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 شبكات الأمان الاجتماعي كمتغير في التخطيط الاجتماعي 
 :لدراسةاملخص 

تسعى مهنة الخدمة الاجتماعية منذ بدا نشأتها الى الاهتمام بالفئات الضعيفة والمهمشة   وتعتبر 
شبكات الأمان الاجتماعي مجموعة من الاليات والأنشطة المستخدمة لتحقيق الاستقرار للافراد والجماعات 

 الداخمية والخارجية . وضمان الحياة الكريمة لهم وتحريرهم من العوز والحرمان وحمايتهم من الاخطار
وفى هذا المقال سوف يتم تناول شبكات الأمان الاجتماعى من عدة محاور أهمها اهداف شبكات 

 الأمان الاجتماعي  ووظائفها وشبكات الأمان في الدول العربية ومتطمبات تفعيمها .
 الكممات المفتاحية: 

 .شبكات الأمان الاجتماعي   ؛ الضمان الاجتماعي ؛ الفقر
 

Social safety nets as a variable in Social Planning 
Abstract: 

Since its inception, the social work profession has sought to pay attention to 
weak and marginalized groups. Social safety nets are considered a set of 
mechanisms and activities used to achieve stability for individuals and groups, 
ensure a decent life for them, liberate them from want and deprivation, and 
protect them from internal and external dangers. 

In this article, social safety networks will be addressed from several axes, the 
most important of which are the goals of social safety networks, their functions, 
safety networks in Arab countries, and the requirements for their activation. 

Keywords : social safety nets, social security, poverty   
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 :مقدمة

يُعد الأمن الاجتماعي أحد ركائز العمل الاجتماعي بمفيومو المتكامل وأبعاده الاقتصادية والاجتماعية 
والسياسية لتحقيق الاستقرار والتوازن الاجتماعي، تسعي الدولة لحل المشكلات الاجتماعية عمى أسس 

خلال العمل الخيري وتقديم  تشريعية ومؤسسيو إضافة الى سعييا إلى تحقق التكامل الاجتماعي والتعاون من
الخدمات الاجتماعية لمفئات الأكثر احتياجا، وشمول الفئات المحتاجة بالرعاية الاجتماعية ومتابعة تأىيميا 

 (.56،ص3122ودمجيا اجتماعية من خلال العمميات اليادفة لتحقيق التنمية الاجتماعية) حسن ،

 اولًا: أهداف شبكات الأمان  الاجتماعى :

 (: 59،ص3122تتمثل أىداف شبكات الأمان الاجتماعى في)خزام ،

سناده أثناء مرحمة التنفيذ .-2  حشد وتعبئة الطاقات البشرية حول برنامج الإصلاح وا 

 إيجاد فرص عمل لمعاممين والحد من تزايد مشكمة البطالة وانعكاساتيا السمبية .-3

 نشر ثقافة الإقراض الصغيرة والمشروع الخاص .-4

 توسيع المشاركة الشعبية في التنمية .-5

 ثانياً :وظائف شبكات الأمان الاجتماعى:

 (36،ص3124تقوم شبكات الأمان الاجتماعى بالعديد من الوظائف من أىميا) ناصر ،
 الوقاية: مساعدة الأسر فى إدارة المخاطر .-
 الحماية: أى حمايتو من العوز ومجابيتو الظروف الصعبة .-
التحفيز: الاستثمار فى رأس المال البشرى والاعتماد عمى الذات ، ويتم ذلك م خلال الوصول إلى الخدمات -

 والتقديمات العينية والتحويلات النقدية والأشغال العامة .
 ثالثا :آليات شبكات الأمان الاجتماعي:

 تُصنف آليات ىذه الشبكات إلى:
 (49-:3،ص3114تشمل:) الأمم المتحدة ،آليات الحماية الاجتماعية الرسمية و  أ.
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آليات الحماية الرسمية: خارج نظم الحماية الاجتماعية التقميدية وتيدف إلى تقميل الفقر وتقميص  .2
احتمالات التعرض لو، وتحقيق قدر أكبر من المساواة من خلال تبني برامج لمتعميم والتدريب والرعاية الصحية 

 ة المستيمكين والمنتجين.وتنظيم الأسعار، ودعميا لحماي
آليات الحماية الاجتماعية الرسمية: ضمن نظم الحماية الاجتماعية التقميدية مثل المساعدات في  .3

البحث عن وظيفة، أو شبكات أمان ميمتيا أن تتبنى برامج تمويل لممشروعات الصغيرة لتساعدىا عمى 
مة والجمعيات وبرامج التنمية الاجتماعية تخطي الصعوبات، والصناديق الاجتماعية الممولة من الحكو 

 وغيرىا.
آليات الحماية الاجتماعية غير الرسمية مثل: إدارة وتنويع نشاط الأسر كقيام العائلات  الريفية  ب.

بتوزيع نشاطيا ما بين النشاط الزراعي والنشاط الحيواني والعمل خارج المزارع  مما يحقق تنوع في مصادر 
خيرية الدينية؛حيث تشدد الأديان  السماوية عمى أىمية تقديم المساعدات الخيرية. الدخل، المساعدات ال

فالإسلام يأمر الأغنياء أن يساعدوا في تحسين حال الفقراء عن طريق دفع الزكاة والصدقات) احمد 
 (.578،ص3122،

 رابعاً:  شبكات الأمان الاجتماعي في الدول العربية :
 ( :9:،ص3118ي المممكة العربية السعودية) عبد الشفيع ،شبكات الأمان الاجتماعي ف -1

تتوفر في المممكة العربية السعودية عدة برامج الشبكات الأمان الاجتماعي )ويطمق عمييا الرعاية 
 الاجتماعية(، وأىميا:

 برامج الضمان الاجتماعي ) الممول كميا من الدولة (، وتتخذ ثلاث صور : - 1
 ( المعاشات، ويتم صرف مخصصاتيا دوريا بشكل مستمر، في حدود القواعد الموضوعة لذلك  ) أ

 ) للأيتام والعاجزين كمية عن العمل والمرأة التي لا عائل ليا (.
)ب( المساعدات، وتقدم مشروطة بتوافر ظروف أو أحوال بعينيا ) مثل العجز الجزئي عن العمل ، وقضاء 

 لمحرية .. إلخ(.  رب الأسرة لعقوبة سالبة
 )ج( المساعدة في إقامة مشروعات منتجة للأفراد القادرين عمى العمل من مستحقي الضمان الاجتماعي.

 (  42،ص:312أنظمة التقاعد العامة أو المعاش المستحق عند ترك الخدمة. )صندوق النقد ، -2
 التأمينات الاجتماعية لمعاممين في القطاع الخاص . -3
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لإقراض الميسر المتخصصة التابعة لمدولة ) مثل صندوق التنمية الصناعية وصندوق التنمية مؤسسات ا -5 
 العقاري والبنك الزراعي (.

 أنشطة الجمعيات الخيرية ، بمرامييا المتعددة . -5
 ( 9:شبكات الأمان الاجتماعى في اليمن )عبد الشفيع ،ص
 من المكونات الآتية :  تتكون شبكة الأمان الاجتماعي وفق التعريف اليمني ،

صندوق الرعاية الاجتماعية، ويقدم تحويلات نقدية مباشرة إلى الأسرة الواقعة تحت خطر الفقر المدقع،  -1
لى فئات اجتماعية أكثر احتياجًا من غيرىا كالمعاقين والأرامل والمطمقات وأسر السجناء.  وا 

لإقامة المشروعات الصغيرة ، كما يسيم في الصندوق الاجتماعي لمتنمية، ويقدم القروض الميسرة  -2
مشروعات التنمية المحمية والأشغال العامة ، وقد قام الصندوق بمساعدة من الدول المانحة برعاية البنك 

 الدولي. 
صندوق تشجيع الإنتاج الزراعي والسمكي، وبالإضافة إلى ىذه الصناديق الاجتماعية الثلاثة ، تسيم في  -3

 اليمنية كل من : الييئة العامة لمتدريب والتعميم التقني والميني ، وبرنامج الأسر المنتجة .  بناء شبكة الأمان
 الييئة العامة لمتأمينات الاجتماعية . -4
 (  (والموجو إلى تمويل المشروعات الصغرى والصغيرة . Micro stateبرنامج ) البدايات الصغيرة  -6 
 ن :شبكات الأمان الاجتماعى فى الأرد -1

لقد اشتممت شبكات الأمان الاجتماعى عمى مجموعو من البرامج اليادفة الى تقديم العون لمفقراء ومنيا ) فواز 
 (78،ص3122،
برنامج تقديم المعونة لمفقراء .يتضمن ىذا البرنامج المعونات والمساعدات النقدية الشيرية ويشترك  -

 .فى ىذا البرنامج الجيات الحكومية وغير الحكومية 
 611برنامج الحصول عمى الموارد الغذائية :ويمكن ىذا البرنامج كل الأسر التى يقل دخوليا عن  -

 دينار من الحصول عمى مواد غذائية بأسعار مخفضة .
برنامج الحصول عمى الخدمات الصحية : يقدم المساعدات الصحية من خلال وزارة الصحة  -

 والخدمات الطبية التابعة لمقطاع العام .
حزمة الأمان الاجتماعى: بناء عمى ورقة العمل التى قدميا البنك الدولى لمحكومة الأردنية أعمنت  -

الحكومة الأردنية عن عزميا لإعداد وتطبيق برنامج جديد يعتمد عمى إستراتيجية بيدف تخفيف حد الفقر من 
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ت وصيانة البنى التحتية وتطويرىا خلال برنامج محدد وتطوير قطاعات الصحة والتعميم والتكنولوجيا والمعموما
 وزيادة التشغيل وتحسين نوعية الإدارة العامة الاقتصادية .

 خامساً : شبكات الأمان الاجتماعي فى مصر : 
 شبكات الأمان التقميدية في مصر : -2

حيث تدخمت الدولة بقوة في الحياة 2:63يرجع وجود شبكات الأمان التقميدية في مصر إلى ثورة يوليو عام 
 2:72, 2:63الاقتصادية ولأغراض توزيعية وقد قامت الدولة بالإصلاحيين الزراعيين الأول والثانى عام 

نظام التأمينات الاجتماعية  وبدأت الدولة في تأميم المشروعات الصناعية والتجارية الكبرى وتوسعت فى
وقامت بنشر الخدمات الصحية وخاصة في الريف بالإضافة إلى تعيين الخريجين في الحكومة والقطاع العام 
وعممت كذلك عمى توفير السمع الأساسية لجميع المواطنين بأسعار تقل عن أسعار السوق وجميع ىذه 

مصري وخاصة الفئات الفقيرة ومحدودة الدخل ) فرج الإجراءات تمثل شبكة أمان دائمة لغالبية الشعب ال
 (.::51،ص3122،
 الضمان الاجتماعى: - أ

يتمتع مبدأ التضامن بأىمية بالغة تنبع من كونو أساسًا ىامًا وقاعدة عظيمة من أسس وقواعد الضمان 
عرضين لمخاطر الاجتماعي الذى ييدف أى مجتمع من إقامتو إلى تحقيق الأمان الاجتماعي لجميع أفراده الم

 (. 38،ص3119الجيل والمرض والعجز والوفاة والفقر ونحوىا)سميمان ،
؛ حيث تحممت الدولة لأول  2:61لسنة  :22وقد صدر أول قانون لمضمان الاجتماعى فى مصر عام برقم 

الذى قيد  7::2لسنة  99مرة مسئولية علاج مشكمة الفقر وصدرت عدة قوانين معدلة وصولًا إلى قانون 
لحصول عمى المعاش بسماح الاعتماد المالى المدرج فى موازنة العامة لمدولة وتمخص دور الضمان ا

الاجتماعى فى تقديم المساعدات النقدية والعينية لمفئات الفقيرة وقد استمر الاىتمام بنظم الحماية الاجتماعية 
دارى يحدد أىداف و ويتابع انجازاتو وقد اتسع نطاق وتطور عبر التاريخ وتشكل إطار مؤسسى قانونى ومالى وا 

الفئات المستفيدة من نظم الحماية الاجتماعية فى مصر خلال العقود الأخيرة سواء من حيث حجم ىذه الفئات 
 (.   662،ص3125أو نوعيتيا) عباس ،

 (: 212،ص3118أنظمة الضمان الاجتماعى من خلال المؤسسات  والبرامج الآتية)عبد الشفيع ،
ويقدم قروضاً بدون فوائد للأسر أو أفرادىا لتحسين مستوى معيشتيم أو قروضاً بفوائد لدعم بنك  ناصر  -

 الشباب.
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ويعانون من حالة عجز كمي معاش  76) ويمنح الذين يبمغون سن  2:31مشروع معاش السادات (منذ  - 
 شيري.

ن المعاشات والضمان ويغطى أعضاء القوى العاممة الذين لا تشمميم قواني 2:31لسنة  229قانون   -
 الاجتماعي.

) ويختص بالأرامل  7::2لسنة  33والمعدل بالقانون  2:44لسنة  41الضمان الاجتماعي (القانون  -
 والمطمقات واليتامى وأسر المسجونين والعاجزين عجزاً كمياً.

مائة جنيو مصري برنامج مبارك لمتكافل الاجتماعي: ويستيدف أساساً الأسر التي يقل دخميا الشيري عن  - 
 والمعاقين والمقعدين، والذين يعانون من أمراض خطيرة مزمنة، والشباب المتعطل .

 نظم التامين الاجتماعى لمعاممين فى الحكومة والقطاع العام والعاممين فى القطاع الخاص .  -
شطة الأسر والذى يقدم للأسر ما تحتاجو لمبدء في أن 2:75مشروع الأسر المنتجة الذى أنشئ عام  -

المنتجة من خدمات ومعدات وأدوات وقروض تساعد المستفيدين عمى تسويق منتجاتيم)خزام 
 ( 984،ص3117،
 
 
 التأمينات الاجتماعية : -ب

تشكل نظم التأمينات الاجتماعية الموجية لمفئات العاممة، والتي تؤمنيم ضد أخطار الشيخوخة، والمرض 
والعجز والتقاعد والوفاة، عنصرًا ىامًا في الحيمولة دون وقوع فئات كثيرة في الفقر، كذلك فإن رعاية كبار 

تزايد أعداد ونسب الفقراء في  المجتمع السن وتقديم الدعم النقدي والرعاية الصحية ليم تسد منبعًا ىامًا ل
 (. 224،ص3122)مصطفى ،

 شبكات الأمان الحديثة في مصر : -3
رغم اعتراف صندوق النقد الدولي والبنك الدولي بالآثار الاجتماعية لبرنامج الإصلاح الاقتصادي والسماح 

ذه الإجراءات لم تكن كافية، لمدول المتفاوضة معيم ببعض الإجراءات التي تخفف من ىذه الآثار إلا أن ى
ولذا فقد قام البنك الدولي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي بوضع برنامج لمواجية ىذه الآثار وىو برنامج 

وييدف ىذا البرنامج إلى تحسين إدارة  Social Dimension of Adjustmentالأبعاد الاجتماعية لمتكيف 
لمعمل الاجتماعي وتنشيط التدريب والتنمية المؤسسية وذلك لتحقيق السياسات الكمية والقطاعية، ووضع برامج 
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اليدف الأساسي وىو التخفيف من الفقر المصاحب البرامج الإصلاح الاقتصادي والشبكات الأمان الحديثة أو 
الصناديق الاجتماعية أىداف أساسية وىي مواجية البطالة والفقر وتوفير الحماية لمنساء والأطفال لمفقراء، 
ويتفاوت التركيز من ىدف إلى أخر حسب نوع الشبكة، وقد تبمور من التطبيق العممي لشبكات الأمان أو 

 ( 286،ص 3126الصناديق الاجتماعية ثلاثة أنواع رئيسية ىي)حسن واخرون  ، 
 Social Action Programs (S.A.Pبرامج العمل الاجتماعي. ) -
   - - - Emergency Social Funds (E. S.Fصناديق الطوارئ الاجتماعية. ) -
 Social Investment Funds (S. IFصناديق الاستثمار الاجتماعية. ) -
 الصندوق الاجتماعي لمتنمية في مصر : -أ

واليدف من إنشائو ىو مواجية الآثار  2::2لعام  51ىو صندوق قومي أنشئ بالقرار الجميوري رقم 
التكيف الييكمي وتخفيف وطأة إجراءات الإصلاح الاقتصادي عمى الاجتماعية لبرنامج الإصلاح الاقتصادي و 

 كاىل محدودي الدخل.
 ( 42:2::428،ص3121برامج ووحدات الصندوق الاجتماعي لمتنمية )مصطفى ،عمى ،  -

يتكون الصندوق الاجتماعي من برامج ووحدات تعمل كوحدة متكاممة وفي مجالات التنمية المتعددة وفي إطار 
 وتنموي محدد، وىي خمسة برامج:استراتيجي 

 جياز تنمية المشروعات الصغيرة.  -2
 برنامج الأشغال العامة.   -3
 برنامج تنمية المجتمع. -4
 برنامج تنمية الموارد البشرية. -5
  برنامج التنمية المؤسسية. -6

 (:  288،ص 3126المحاور الرئيسية لعمل الصناديق الاجتماعي لمتنمية)حسن واخرون  ، 
تنمية  وتمويل المشروعات الصغيرة لتغذي وتتكامل مع المشروعات المتوسطة والكبيرة في كافة محافظات  - 

 مصر بغرض إيجاد فرص عمل دائمة ناجح ومستقرة.
تنمية المشروعات متناىية الصغر بغرض زيادة دخل الفرد وتحسين مستوى المعيشة للأسر المصرية في   -

 كافة  قرى ونجوع مصر.
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وفير بيئة حديثة لممشروعات الصغيرة من خلال دعم أنشطة التنمية المجتمعية البشرية ومشروعات ت  -
 الأشغال العامة.

 تحفيز  وتطوير آليات وسياسات التشغيل الذاتي ونشر فكر العمل الحر بين الشباب.  -
 توفير  الخدمات غير المالية لإنجاح المشروعات الصغيرة ومتناىية الصغر. - 

 مج تكافل وكرامة برنا
 نشأة البرنامج : 

وفي إطار السعي لتحقيق إصلاحات اقتصادية واجتماعية كبيرة، بدأت الحكومة تطبيق  3126منذ عام 
برنامجّ  موسع لمحماية الاجتماعية، وىو تكافل وكرامة، وكان المكمف بو وزارة التضامن الاجتماعي وبتمويل 

دولي في بدايتو، وبات الان  يمول تمويلًا كاملًاِ  من قَبل الموازنة مشترك بين الحكومة المصرية والبنك ال
 (.223،ص3132العامة لمدولة ) وزارة التخطيط  ،

 أىمية البرنامج :
عادة توزيع الدعم الحكومي ليصل إلى مستحقيو  أدركت الحكومة المصرية أىمية قضية العدالة الاجتماعية وا 
الفعميين، فبدأت وزارة التضامن الاجتماعي بالتعاون مع بعض الوزارات والييئات بتطبيق برنامج الدعم النقدي 

، و قرار وزير التضامن ۱۰۲6سنة ل 651المشروط تكافل وكرامة وفقا لقرار رئيس مجمس الوزراء رقم 
بشأن القواعد المنفذة لمبرنامج ، بيدف محاصرة خريطة الفقر  3126/ 6/ ۱۲بتاريخ  ۱۳۰الاجتماعي رقم 

في مصر والتخفيف من حدتو مع إعلاء قيم التنمية البشرية، تحسين نوعية الحياة، وتطبيق أولوية الاستحقاق 
 دعم الفئات الأكثر فقرًا.  بين فئات البرنامج المستيدفة من خلال

 
وييدف برنامج الدعم النقدي المشروط )تكافل وكرامة( لدعم الفقراء في مصر إلى إلزام الأسر بتوجيو الدعم 
نحو الاستثمار في تعميم الأطفال، والاىتمام برعاية صحة الأم والطفل ورفع وعي الأميات بالتغذية السميمة 

الإضافة إلى كفالة حقوق الفئات غير القادرة عمى العمل ومنيم ذوي الإعاقة للأطفال وسبل تنظيم الأسرة ىذا ب
 (.48،ص :312والمسنين والأيتام) زىران ، 

 برنامج تكافل:
ييدف برنامج تكافل إلى تقديم دعم نقدى للأسر الفقيرة التي لدييا أطفال في مراحل التعميم المختمفة من 

، حيث تقديم الدعم النقدي لممساعدة في استمرار ىؤلاء الأطفال في مرحمة الحضانة، وحتى المرحمة الثانوية
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 7العممية التعميمية، بالإضافة إلى تقديم دعم نقدي للُأسر التي لدييا أطفال قبل سن المدرسة  ) أقل من
 (. 7، ص3132سنوات، وللأميات الحوامل()مركز المعمومات ، 

 برنامج كرامة: 
عام ، وذوي  76تقديم التحويلات النقدية الخاصة لفئتي كبار السن فوق برنامج كرامة، فيتم من خلالو 

الاحتياجات الخاصة. تم مؤخرا رفع القيمة المُقررة لمدعم النقدي الشيري المُ خصص ليذا البرنامج ليصل إلى 
جتماعية جنييًا شيريًا، ويأتي ىذا البرنامج استجابة للإصلاحات الاقتصادية والا 461جنييًا بدلًا من  561

لمحكومة المصرية، بيدف كفالة احتياجات وحماية وتوفير دعم غير مشروط لفئتين من الأسر الفقيرة وىما 
عاما غير القادرين عمى العمل، وبشرط ألا  76المسنين وذوي الاحتياجات الخاصة كما يمي: كبار السن فوق 

الاجتماعي. إضافة إلى ذوي الاحتياجات  يكون للأسرة دخل ثابت مثل المعاشات التأمينية أو معاش الضمان
ثبات ذلك من خلال تقديم شيادة طبية معتمدة من قبل وزارة الصحة)  الخاصة بشرط عدم تمكنيم من العمل وا 

 (.45ص  :312صندوق النقد ، 
 سادساً: التحديات التي تواجه  برامج الحماية الاجتماعية :

 (4286، ص3122الأمان الاجتماعي فى النقاط التالية) الدسوقى ، ويمكن توضيح سمبيات  شبكات
 غياب التنسيق بين مفردات ىذه الشبكة وبالتالي تشتت جيودىا في أنشطة متشابية. -2
ضعف نظام الاستيداف لكل منيا والذى يتطمب دراسة مفصمة عن الفقر ومعياره والتعرف عمى  -3

 ون؟ وما ىي علاقاتيم بالمجتمع؟.خصائص الفقراء وأين يعيشون؟ وكيف يعيش
كما يغيب اليدف المحدد والواضح لشبكة الأمان في مصر ىل ىو مجرد تحويلات إلى الفقراء أم  -4

 أن اليدف ىو تحسين الأصول المادية والبشرية لمفقراء ولمخروج من حدة الفقر.
علام الكافي عن مفردات كذلك تعانى شبكة الأمان من سوء أساليب توصيل خدماتيا وعدم توفر الإ -5

 الشبكة والخدمات التي تقدميا وشروط الحصول عمييا .
 سابعاً : متطمبات تفعيل شبكات الأمان الاجتماعي :

 (:6731،ص3124من أجل الوصول إلى شبكات أمان أفضل يتطمب الأمر ضرورة العمل عمى) ناصر ، 
 ى آليات لمتنسيق.وضع نظم وأدوار واضحة لكل الجيات المعنية بالإضافة إل -
 تحديد أولويات واضحة لمفئات المستفيدة . -
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 تصميم جديد لمفئات غير المشمولة بالشبكات الحالية . -
 تجنب الازدواجية واليدر. -
 استيداف أفضل مع آليات لممراقبة والتقييم . -
 خطة تنفيذية محكمة مع تطوير القدرات البشرية . -
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