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 :ممخص الدراسة
 "همية لمهاجهة الأزمات المجتمعيةتخطيط برامج الجمعيات الأ "
بعػج أف كايػت صترػارع معػي أايايػا أو صتخػح  .كثيخ مغ الحكػمات أهسية دور السجتسع السػجي ادركت 

مػقف السػاجهة معي أايايا أخخي أو صزع لي العخاقيل ف  مػاقف ثالثة وأصبحت صذػجعي وصجمسػيب  ػل وصه  ػي 
أايايػػا  تش يػػح بعػػس السذػػخومات والحػػخام  الحكػميػػة والسػاػػػمة فػػ  خصػػة الجولػػة وي  عشػػ  العسػػل م ػػ  ص ػ ػػة 

سجتسػػع السػػجي  أاػػعاؼ الجولػة أو إلهػػاا دورهػػا ايجتسػػام  بالهامػػل ولػػحلظ فػػ ف الجسعيػات اهه يػػة كجػػدا مػػغ ال
الػػػجمػل إلػػػة ص ػ ػػػة ال صػػػاع اهه ػػػ   جػػػع أف صتهامػػػل مػػػع الػػػجمػل إلػػػة وجػػػػد دولػػػة مشرػػػخ ة قػ ػػػة ص ػػػػـ م ػػػ  

و عتحػػػخ ذلػػػظ الزػػػساف الػايػػػج لػجػػػػد نػػػخالي اايايػػػة  ػػػيغ الجولػػػة وال صػػػاع   الج س خاشيػػػة والعجالػػػة ايجتسا يةػػػػ
 .اهه  
صخصػي   ػػخام  الجسعيػات اهه يػػة لسػاجهػة اهزمػػات السجتسعيػة والتػػ   وفػ  هػػحا الس ػاؿ يػػػؼ ضػتع مػػخض    

  ماهيػػػة الجسعيػػػات اهه يػػػة.و   التصػػػػر التػػػار خ  ل جسعيػػػات اهه يػػػة. مػػػغ خػػػ ؿ   لجسعيػػػات اهه يػػػة.ضتزػػػسغ ا
كػػحلظ   إلػػة صعطػػيع دور الجسعيػػات اهه يػػة.أهػػع اهيػػبات التػػ  صػػجمػا و   الػضػػا ف اهيايػػية ل جسعيػػات اهه يػػة.و 

الرػػعػتات والسعػقػػات التػػ  و   ال زػػا ا التػػ  صػاجػػي الجسعيػػات اهه يػػة.واهػػع   مػػجاخل صح يػػل الجسعيػػات اهه يػػة.
اييتخاصيجيات العامة ل جسعيات اهه ية وآليات و   صػاجي الجسعيات اهه ية مشج التعامل مع اهزمات السجتسعية.

  السجتسعية. التعامل مع اهزمات صش يحها مشج 
 .ايزمات السجتسعية؛ الجسعيات ايه ية  ؛ صخصي  الحخام  الكممات المفتاحية:
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Abstract: 

"Planning Civil society organizations programs to address community crises" 

       Many governments have realized the important role of civil society. After 

sometimes clashing with it, taking a confrontational stance, or placing obstacles in 

its way at other times, they have begun to encourage and support it, and sometimes 

even task it with implementing some government projects and programs included 

in the state plan. Strengthening civil society organizations as part of civil society 

does not mean weakening the state or completely eliminating its social role. 

Therefore, the call to strengthen the civil sector must be complemented by the call 

for a strong, racist state based on democracy and social justice. This is considered 

the only guarantee for a true partnership between the state and the civil sector. 

    InThis article will present the planning of civil society programs to confront 

societal crises, which includes civil society organizations. It will discuss the 

historical development of civil society organizations, the nature of civil society 

organizations, the basic functions of civil society organizations, the most important 

reasons for maximizing the role of civil society organizations, as well as 

approaches to analyzing civil society organizations, the most important issues 

facing civil society organizations, the difficulties and obstacles facing civil society 

organizations when dealing with societal crises, and the general strategies of civil 

society organizations and their implementation mechanisms when dealing with 

societal crises. 

Keywords:    
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 :مقدمة
أنكاؿ التشطيسات الت  ضهخت ف  صػار   السجتسػع السرػخي وهػة بذػكل صعج الجسعيات اهه ية مغ أقجـ      

ماـ اهلحخ اجسا اسغ صذكي ة السجتسع وأزداد ايتذارها بذػكل م حػػ ب و خجػع صداضػجها إلػة مػالبػة الستهيػخات 
التػ  صشدػحع مػغ أدوارهػا الت  يج ػة ومدػهػلياصها فػ  دمػع الجولية وايخت يت  ايقتراد ة ولتهػف  ػج   ل جولػة 

ال هػػات ال  يػػخل وصػز ػػع الػػجخل لرػػالا الصب ػػات العام ػػة وال هػػات الزػػعي ة والتخ يػػا مػػغ اػػجل السذػػالل الشاجسػػة 
مغ صصحيق ييايات التهيا الهيك    مثل ال  خ والبصالة والتهسير  فتهػف إشار  عحئ نخا ا وقػػ  اجتسا يػة 

هػػحا السذػػالل باةاػػافة إلػػة صرػػامج ايصجػػاا يحػػػ الج س خاشيػػة الػػحي هحػػت يدػػساصي م ػػة معطػػع صتحسػػل مػػعا 
 أرجاا العالع والحي  عتحخ السذاركة ف  صشع ال خار ا ا مغ ا ػؽ اةيدػاف صجمسػي ال ػػ  والسايدػات العالسيػة

 .(96ب ص5002)مجل ب 
اهه يػة صخزػع لسشاقذػات ألاد سيػة  شيػة صتع ػق والبحث مغ الجسعيات اهه ية وايعب فهايت الجسعيات      

بالحػكسة العالسيػة وصح يػق الج س خاشيػة والتشسيػةب وأصػبا التشػػع م مػة صجار ػة ل جسعيػات اهه يػةب و يهػا مهسػة 
مدتحي ة ص خ باً بدحع التشػػع السخت ػف لخرػا ز الجسعيػات اهه يػةب وخرػصػاً مشػجما ضتع ػق اهمػخ ب هػجافها 

 ,Ulleberg, 2009) والسػػػارد وال هػػات السدػػتهجفة واهدواتب وال عاليػػة واهثػػخ واييػػتجامة أو ايػػتخاصيجياصها
p12). 

 نذأة وتطهر الجمعيات الأهمية: - أ
اػػيغ ص يدػػت الجسعيػػة اليػياييػػة باةيػػكشجر ة  81<1صعػػػد يذػػ ل أوؿ جسعيػػة أه يػػة فػػ  مرػػخ إلػػة مػػاـ      

ر ةب وتعج ذلظ التػار   بحػػال  ث ثػيغ مامػاً ص يدػت ي دػ ة مػغ لخما ة مرالا الجالية اليػيايية بسجضشة اةيكشج
الجسعيات الث افية السهسػة التػ  يػاهست  ػجوراً فػ  ص صػيل الث افػة واييتسػاا لسرػخب ومػغ أ ػخز هػحا الجسعيػات 

عب <><1عب وجسعيػػة السعػػارؼ عمػػاـ ?;<1جسعيػػة عمعهػػج مرػػخع ل بحػػث فػػ  صػػار   الحزػػارل السرػػخ ة عمػػاـ 
عب وتجأ بعج ذلظ  ص ييذ الجسعيات الجضشية اةيػ مية والابصيػةب مثػل الجسعيػة =;<1افية عماـ والجسعية الجهخ 

ب وجسعية السدػام  الخيخ ػة الابصيػة عمػاـ <=<1عب وجسعية العخول الػث ة ماـ <=<1الخيخ ة اةي مية عماـ 
التايػع مذػخب والػحي نػهج عب وتجأت ضاهخل الجسعيات ف  الذيػع واييتذار ف  الختع اهخيخ مػغ ال ػخف 1<<1

 .(;;1ب ص8222)الذبكة العختية ل سشطسات ايه يةب  أ زاً وهوؿ مخل ص ييذ جسعيات يدا ية
وقػػج  ػػجأ ايهتسػػاـ السرػػخي بجسعيػػات صشسيػػة السجتسػػع الخ  ػػ  مشػػح أواخػػخ الث ثيشيػػات وكػػاف ذلػػظ يتيجػػة        

 – 92?1لهثخل السذالل ايجتسا ية وايقتراد ة والديايية والت  كايػت صػاجػي الخ ػا السرػخي فػ  ال تػخل مػغ 
الرػػح  والدػػكشةب ايخ ػػاض والتػػ  كػػاف مػػغ  يشهػػا البصالػػة ب ارص ػػاع يدػػبة اهميػػةب ايخ ػػاض السدػػتػ   2:?1

مدػػتػ  اهجػػػر والػػجخػؿب وايخ ػػاض السعيذػػة ويػػػا صػز ػػع الس هيػػة الدرا يػػة ايػػث أيذػػ ت جسعيػػات اةصػػ ح 
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ثػػع أيذػػ ت جسعيػػات السخكػػد ايجتسا يػػة فػػ  يها ػػة مػػاـ  ?9?1ايجتسػػام  فػػ  بعػػس ال ػػخ  فػػ   جا ػػة مػػاـ 
ذػاا جسعيػات اةصػ ح الخ  ػ  فػ  مػاـ جسعيػةع وص ػ  ذلػظ إي 1=1ع :;?1الت    ػ  مػجدها فػ  مػاـ  ?9?1
ثػع أيذػ ت بعػج ذلػظ جسعيػات الػاػجات ال خو ػة  جا ػة  ;;?1جسعيةع فػ  مػاـ  :<1والت      مجدها ع ::?1

رأت وزارل  2=?1ب وفػػة مػػاـ >>?1ب وص يهػػا الجسعيػػات الذػػعحية ل تشسيػػة ايجتسا يػػة فػػ  مػػاـ 2>?1مػػغ مػػاـ 
العام ػػة فػػ  مجػػاؿ التشسيػػة ويػػسيت جسعيػػات بايػػع جسعيػػة صشسيػػة  الذػػهػف ايجتسا يػػة صػايػػج التدػػسية ل جسعيػػات
 . (;82ب ص?822)ايماـب  السجتسع مشدػتة إلة أيع ال خ ة الت  صػجج  ها

وصخصػػػع م ػػػة ذلػػػظ ايػػػتجابة بعػػػس الجسعيػػػات اهه يػػػة  جرجػػػة ماليػػػة مػػػغ ال ام يػػػة لهثيػػػخ مػػػغ ال زػػػا ا      
لػػػػة ومسالػػػػة اهش ػػػػاؿ وأش ػػػػاؿ الذػػػػػارع وزادت مذػػػػخومات ايجتسا يػػػػة وايقترػػػػاد ة ومػػػػغ أهسهػػػػا ال  ػػػػخ والبصا

الجسعيات السعشية بالتجر ع و مادل الت هيل وصػفيخ فخص العسل كسا يذصت أمػجاد كحيػخل مػغ الجسعيػات اهه يػة 
ف  مذخومات ال ػخوض الرػهيخل و يػخ ذلػظ مػغ اهيذػصة التػ  صهػجؼ إلػة صشسيػة قػجرات اةفػخاد م ػة التذػهيل 

 .(<1-=1ب ص 8229ال ػي البذخ ةب  )لجشة صشسية الحاص 
 ماهية الجمعيات الأهلية: - ب

الخػػػاص  :>لدػػشة  98ا صعتحػػخ جسعيػػة فػػ  صصحيػػق أاكػػاـ ال ػػايػف هػػ  جسػػع عجسعيػػة ع وقايػيًػػجسعيػػة       
 تشطيع هحا الجسعيات ب يها ه  كل جسامة ذات صشطيع مدتسخ لسجل معيشة أو  يخ معيشػة صتػ لف مػغ أنػخاص 

 .(:>?1لدشة 98)ال  حة التش يح ةب قايػف  الحرػؿ م ة رتا مادي امتبار يغ لعخض  يخ
لسػػػػا  عخفهػػػػا قػػػػامػس السرػػػػص حات الخجمػػػػة ايجتسا يػػػػة م ػػػػة أيهػػػػا مشطسػػػػات أيذػػػػ ت لتح يػػػػق أهػػػػجاؼ      

اجتسا يػػػة معيشػػػة وليدػػػت بهػػػخض الحرػػػػؿ م ػػػة الػػػختا وهػػػ   ػػػحلظ صزػػػع السايدػػػات الخاصػػػة وايجتسا يػػػة 
        (.Barker, 1987, p108) ها اهياي  هػ الختاوالتصػ ية بذخط أي  كػف هجف

 عػخؼ معجػع مرػػص حات الخجمػة ايجتسا يػة ب يهػػا الجسعيػات التػػ  ي صخمػ  إلػة الػػختا ولهػا لػا حهػػا و       
 ص خاػػيويطسهػػا اهيايػػية ومج ػػذ أدرأصهػػا ولجايهػػا وصػػ ص  إضخاداصهػػا مػػغ اينػػتخالات والهبػػات والتحخمػػات ومػػا قػػج 

 (.119ب ص<??1)درو رب   ما ص جمة مغ خجماتمغ ريػـ م ا ل 
 أيذػػصةل تػاصػػل ايجتسػػام  ولتخصػػي  وصش يػػح  أمزػػا هاهػػ  الجسعيػػات التصػ يػػة الخاصػػة التػػ   جتسػػع      

 .(Barker, 2000,p53) ومتص بات العزػ ة وأياليحها أهجافهالرالا السجتسع صخت ف اخت فا كحيخ ف  
أ زػػا بايهػػا واػػجات  شا يػػة صدػػتسج صػػ ة الذػػخ ية مػػغ السجتسػػع وصدػػتهجؼ  اهه يػػةوقػػج مخفػػت الجسعيػػات      
)محػػػج ال صيػػػاب  أفػػػخاد وجسامػػػات السجتسػػػع لتبػػػادؿ السش عػػػة ايػػػتشادا م ػػػة الجهػػػػد التصػ يػػػة ااتياجػػػاتإنػػػباع 
 .(>8ب ص=822
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 يػػق فالجسعيػػات اهه يػػة ص ػػػـ م ػػة أيػػاس أف الجسعيػػة صشطػػيع اجتسػػام  لعػػجد مػػغ اهفػػخاد ضهػػجؼ إلػػة صح     
أهػػجاؼ ي صتعػػارض مػػع قػػػاييغ وص اليػػج السجتسػػع بهػػخض السدػػاهسة فػػ  مػاجهػػة ااتياجػػات ومذػػك ت السجتسػػع 

 .(=11ب ص:822)ا ػ السعاش ب 
أف هػػػػػحا الجسعيػػػػػات  البػػػػػاً مػػػػػا صبحػػػػػث مػػػػػغ صحدػػػػػيغ الحيهػػػػػة والطػػػػػخوؼ ايجتسا يػػػػػةب  Barkerو ػػػػػخ       

السذػك ت ايجتسا يػة ال ا سػة فػ  السجتسػعب مػع الت ليػج وايقتراد ة والتع يسية ف  السجتسػع والعسػل م ػة اػل 
م ػػة أهسيػػة السذػػاركة الذػػعحية و مػػادل صشطػػيع الشػػاس والخقابػػة م ػػة الحكػمػػة بسػػا  ح ػػق مرػػالا يػػكاف السجتسػػع 

  .(;;ب ص:822)ا ػ الشرخب
 خصائص الجمعيات الأهلية: - ت

 :كالتالي تمخيرهاتترف الجمعيات الأهمية بمجمهعة من الخرائص ويمكن 
 ل ػػج  ػػجأ ضهػػػر السشطسػػات متعػػجدل اههػػجاؼ والتػػ  صتهػػػف مػػغ أقدػػاـ   ػػػـ كػػل مشهػػا  نشأأ م متعأأددم الأهأأدا :ال

 تح يق هجؼ وصتهامل اهقداـ لتح يق أهجاؼ السشطسة مسا ضشذ  مشػي كثيػخ مػغ السعػقػات لتح يػق التهامػل  ػيغ 
 مخت ف أقداـ وفخوع السشطسة الػااجل.

 السشطسػػات  بكحػػخ اجسهػػا برػػػرل متعاضسػػة لػػع  دػػحق لهػػا يطيػػخب ومػػغ يػػساصها صستػػاز هػػحا  المتعأأاظم:ظهأأور ال
مهات الآيؼ مغ العام يغب و مكايات ماد ة ومػارد مالية ها  ةب ويذاشها  هص  مدااات نايعة صزػع  يهػات 

 جهخافية وييايية ودولية متشػمةب وصع ج أيذصتها وصشػمها.

  صطهػػخ هشػػا مذػػك ة صشطػػيع وصشدػػيق هػػحا الػضػػا ف  ظائفهأأا:دقأأة التخصصأأات لأأي المهأأارات ال زمأأة لووزيأأادم
الستخررػػة  ػػل ومشتهػػة التخرػػز لتح يػػق التهامػػل  يشهػػا فػػ  السشطسػػة أو هػػ  مذػػك ة لهػػا أبعادهػػا الستجاخ ػػة 

 والستخالسة والستعاضسة ومغ هشا صتزا أهسية التشطيع والتشديق مغ أجل صح يق أهجاؼ السشطسة.

 عشػ  هشػا أف السشطسػة م يهػا أف صدػتجيع هي صهييػخ  المجتمأع ومواجهتأ :لي  ة عن إحداث التغييريمسئولال 
 حجث ف  السجتسع مغ اػلها وكحلظ م يها السبادأل ه  ذاصها ب اجاث التهييخ ف  كثيػخ مػغ اهايػاف فالسشطسػة 
 جػػػع أف صهػػػػف كيايًػػػا دضشاميكيًػػػا مػػػاهً  ييػػػتيعات التهييػػػخ فػػػ  السجتسػػػع ومػاجهػػػة هػػػحا التهييػػػخ اتػػػة صزػػػسغ 

 .(;18ب ص>821)محج الخؤوؼب  اييتسخار
  فهػل جسعيػة لهػا يطػاـ ولػػا ا صحػجد نػخوط العزػػ ة ومػشه  العسػل  ػجاخ هاب كسػا  مؤسسية:الم مح تكامل ال

صسثل صشطيسات صصػ ية يذ ت بسبادرات نعحية وتالتػال  صعكػذ مصالػع وااتياجػات مجتسعيػة ث افيػة واجتسا يػة 
 ةب كسػػػا ضترػػػف يذػػػاشها بالسخويػػػة ايػػػث صتستػػػع بحخ ػػػة مػػػغ الزػػػهػطواقترػػػاد ة وفػػػ  بعػػػس اهايػػػاف ييايػػػي

ب :822)الخذػػػتب  ايجتسا يػػة الديايػػية وايقترػػاد ة مسػػا ضػػاثخ ذلػػظ فػػ  ص ػػػج ع أم ػػة مدػػتػ  مػػغ الخػػجمات
 .(>1ص
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فهػػ  متعػػجدل  مػاػػجل فػػ  هػػحا خرػػا ز جسيعهػػاصذػػتخؾ ايه يػػة جسعيػػات كسػػا صػاػػا البااثػػة اف ال        
ب وهػ  أ زًػا (التع يسيػة والرػحية وايجتسا يػة وايقترػاد ة) اههجاؼ ايث صعسػل فػ  ميػادضغ التشسيػة السخت  ػة

الستعجدلب إاافة إلة أيها أصبحت نخ كة ف  إاجاث  ها ها صشطيع وصشديق ف  داخل الجسعية وأ زًا  يغ فخوم
هيكػػل  صحػػػي فػػ  داخ هػػاصشطيسػػات ذات م مػػا مايدػػية  ايه يػػةجسعيػػات الالتشسيػػة فػػ  السجتسػػع وأخيػػخًا صسثػػل 

 صشطيس  إداري ف  كل مشهاب ضتهػف مغ الجسعية العسػمية ومج ذ اةدارل ولجاف مامة ولجاف فخ ية.
كما تتعدد الخرائص التي تميزز الجمعيزات الهميزة عزن ايرهزا مزن المنامزات والملسدزات الخدميزة        

 .(Netting, M.kettner, et.al, 2019, p105-106: )لالتي تعمل في نطاق التنمية, تذم
 الجسعيات اهه ية  البا كجدخ  يغ الحشااات  يػخ الخيػسية والخيػسية فػ  يدػق الخػجمات اةيدػايية فػ   صدتخجـ

 السجتسع.
 ذتخكػف معا ف  اةاداس بحاجات ومذك ت السجتسع.ات ايه ية اهمزاا السايديغ ل جسعي  
 ألثخ ريسية مسا ذي قحل. 
 .صعتحخ بسثابة نخ ظ ل جولة له  صدامجها م   ص ج ع الخجمات لسدتح يها 
  صعسػػل م ػػ  صخ يػػا العػػعا م ػػ  الجولػػة وذلػػظ هف الجولػػة م يهػػا مدػػهػليات كثيػػخل ي  دػػتصيع  يخهػػا الايػػاـ  هػػا

 لالسحافطة م   اهمغ واييت خار.
 مشطع ومعتخؼ بي ف  الجولة. صعسل ف  جسيع السجايت واهيذصة والهجؼ هػ ص ج ع السدامجل بذكل 
 .ي صدع  إل  صح يق الختا السادي ولهغ إل  خجمة السػاششيغ بذكل فعاؿ 
 . الجسعيات اهه ية  البا ما صهػف ذات صشطيع إداري هخم  بدي 
 (199ب ص8281)السد ساي ب  التحخع والتصػع  عجاف العشرخاف اهيايياف لحيػ ة هحا الجسعيات. 

بعػس الخرػا ز هػحا  .(189ب ص8212)محػج ال صيػاب  8212ااسػج محػجال صيا  رناد لسا  حجد      
الجسعيات ف  أيها ويي ة فعالة ةنباع ااتياجات السجتسع  ػايصة الشاس أي دػهعب وفػ  أيهػا صتسيػد ب ػجر كحيػخ 

لسايدػات بالس اريػة با .وصستاز الجسعيات اهه ية ب يها اهقخت ال  الشػاس مغ السخوية والسذاركة واخ ة العسل.
الحكػميػة وألثػخ إادايػا بسذػك صهع. ولػحلظ كػاف يذػاط هػحا الجسعيػات متشػمػا ومتهيػخا لسػاجهػة هػحا السذػالل 

 ب كسا صستاز الجسعيات ايه ية بسا ض    السخت  ة
  يدق الخجمات اييدايية ف  السجتسع.صعسل دا سا م ة إف الجسعيات اهه ية 
  ا  ػػت أرتااػػا مػػغ أيذػػتصها ف يهػػا صدػػتثسخها فيسػػا  ح ػػق أهػػجافها و ػػجمع إيهػػا مشطسػػات  يػػخ هادفػػة ل ػػختاب و ذا

 يذاشي.
 ادت . أو مشخخشة ف  يذاط يياي  إيها مشطسات  يخ ريسية أي  يخ 
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  السدػامجات ايجتسا يػة والث افيػة والع سيػة وصشسيػة السجتسػع وصذػسل  إف الجسعيات اهه يػة صستػاز باصدػاع مجػاؿ
والػجفاع  ايجتسػام ب والرػجاقة  ػحغ الذػعػتب ورما ػة ال هػات الخاصػةب وصشطػيع  ورما ة الص ػلة ورما ة اهيػخل

واسا ػػة  اييػػخلب رما ػػة السدػػجػييغب ورما ػػة الذػػيخػخةب يذػػاط إداريب إدارل وصشطػػيعب اسا ػػة الحيهػػة مػػغ الت ػػػثب
  .السدته ظب واسا ة اةيداف

 أهم الاسباب التي تدعو الي تعظيم دور الجمعيات الاهلية: - ث
لسػػا لهػػا مػػغ  التشسيػػةفػػ  صح يػػق  السجتسػػعخاهغ م يهػػا ضػػمػػغ اهػػع الخكػػا د التػػ   الجسعيػػات ايه يػػة صعتحػػخ      

و صهس ػي ل السجتسػع مشهػا م ػ  مدػايج ال ام ة ايه ية صػاصل مع مخت ف فهات السجتسع. ايث صعسل السشطسات
دورا كحيخا صدتصيع مغ خ لي مذاركي  اهه يةومغ هحا السشص ق فاف م   الجسعيات  .والت جـدورا ف  الشهػض 

التشسيػة. وصتعػجد أوجػي أهسيػة الجسعيػات ايه يػة فػ  مػا  خػز دورهػا جشبا ال  جشع ف  مس يي  الجولةمشطسات 
 (<>ب ص?821ف  ااجاث مس يات التشسيةب والت  صذسل  )الرباغب 

 خارات الستع  ػة بحيػاصهع وصحسػل ايي مغ خ ؿ الجسعيات اهه ية صتػاح ال ػخص لسذػاركة السػػاششيغ فػ  صػشع ال ػ
مدػػهػلية اةدارل والتش يػػح والتسػ ػػل لسذػػخومات وتػػخام  هػػحا الجسعيػػات بسعشػػ  أف هػػحا الجسعيػػات صعتحػػخ مجػػاي 
هامػػا مػػغ مجػػايت السذػػاركة ال عالػػة ل سػػػاششيغ فػػ  الحيػػال السجييػػة وايجتسا يػػة   ػػل وفػػ  بعػػس اهايػػاف فػػ  

 ف  صج يع الج سػقخاشية والسجتسع السجي . الحيال ايقتراد ةب ومغ ثع فه  صدهع 
  دورا كحيخا ف  مخت ف السجتسعات اييدايية السعاصخل مػغ خػ ؿ السدػامجات الرػحية الجسعيات ايه ية ص عع

مػغ  واليتػامةو دت يج مشها مذخات الس ضيغ مغ ال  ػخاا والسػخأل وأش ػاؿ الذػػارع  والتع يسية والخما ة ايجتسا يةب
التػ   عػاي  مشهػا السجتسػعب ومشهػا  الهحػخ  ياا والسهسذيغ م   مدتػي العالعب كسا صهتع بال زا ا السعاقيغ والحا 

 م   يحيل السثاؿ  اهمية والبصالة وال  خ.
  صدػػهع الجسعيػػات اهه يػػة فػػ  إاػػجاث التهييػػخ ايجتسػػام  والديايػػ  فػػ  السجتسػػعب وهػػ  أ زػػا مخالػػد خجميػػة

 العامة ) الحكػمية (. ورما ية صدج الثهخات ف  أداا الديايات
  ب ايػث ايػي بصخ  ػة مبانػخلواييػخ السهسذػة وال  يػخل  التعامػل مػع مذػك ت السشػاشقصدتصيع الجسعيػات ايه يػة

 .مسيدات الجسعيات اهه ية أيها صشتذخ ص خ با ف  كل نارع بالسجتسعمغ 
  التشسية ف  السجتسعب  ل أف هحا  ص ػـ الجسعيات اهه ية  جور ر يد  ف  صػفيخ العجضج مغ أوجي الخما ة وتخام

ليذ ف   ف  السجاؿ ايقترػاديب  ػل أ زػا  Privatizationالجور ضتداضج يطخا يصجاا الجولة يحػ الخرخرة 
هػحا  Welfare  stateف  السجاؿ ايجتسام  بس هػمي الػايعب وصخ يها بعس الذ ا مغ كػيها دولة رفاهية 

ت اهه يػػػة بالعجضػػػج مػػغ الػيػػػا ل ضػػػحكخ مشهػػا  ص ػػػج ع التدػػػهي ت وصحػػخص الػػػجوؿ م ػػ  صذػػػجيع وصػػػج يع الجسعيػػا
الجسخكيةب صخ يس ريػـ الخجمات لهػا ) مثػل الههختػاا والسػاا (ب اةم ػاا مػغ الزػخا عب صه ي هػا  تش يػح بعػس 
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وصعػػجض ها بسػػا  دػػهل مسػػل الجسعيػػات و عصػػ  لهػػا مد ػػجا مػػغ اخ ػػة العسػػل  .و واػػع ال ػػػاييغ الحػخام  الحكػميػػةب
الخػػاص بالجسعيػػات  :>?1لدػػشة  98والسخويػػة فع ػػ  يػػحيل السثػػاؿ فػػ  مرػػخ صػػع صهييػػخ ال ػػايػف رقػػع والحخكػػة 

والسايدػػات اهه يػػة والػػحي أصػػبا  يػػخ مشايػػع فػػ  اػػػا التهيػػخات ايجتسا يػػة وايقترػػاد ة التػػ  اػػجثت فػػ  
لدػػشة  :<ع ػػجي مشػػيب ثػػع صػػع ايترػػجار ال ػػايػف رقػػ ???1لدػػشة  9;1السجتسػػع السرػػخي و صػػجار ال ػػايػف رقػػع 

 . (1>-?;ب ص:822)ا ػ الشرخب   جي مشي 8228
  أصبحت الجسعيات اهه ية را جل ف  العجضج مغ السجايت وأصبحت ص جـ العجضػج مػغ الخػجماتب وكسػا أصػبحت

 .أاج أهع قشػات التشسية وصش يحها ي ييسا ف  ال صامات الت  ي صهصيها الخجمات الحكػمية
  ف صتػاجج ف  أوقات الهػارث والشهباتب وكسا ايتصامت أف ص ػـ  جور م سػػس أ الجسعيات ايه ية  ايتصامت

ووااػػا فػػ  السجتسػػعب وأ زػػا قامػػت بسحػػاويت جػػادل لتصػػػ خ السهػػغ وصحدػػيغ أواػػاع مداوليهػػاب ول ػػج نػػهجت 
الب د ف  الآوية اهخيخل مطاهخ إ جا ية فػ  صػج يع العسػل اهه ػ  ايػث صجػاوزت الجسعيػات اهه يػة مرػالحها 

ت  يج ػػػة إلػػػة مرػػػالا السجتسػػػع وايهتسػػػاـ ب زػػػا ا التع ػػػيع والعسالػػػةب وايهتسػػػاـ بال زػػػا ا ال ػميػػػة العامػػػةب هػػػحا ال
باةاافة إلة ضهػر  ػادر التزامغ فيسا  يغ التشطيسات اهه ية ومج الجدػر  يغ بعزها الػبعس ل ػجفاع مػغ 

 .مبادئ العسل اهه  
  الختا وص ج ع خػجمات اجتسا يػة وأمزػا ها أفػخاد فػ  جسامػات  والجسعيات اهه ية ه  مايدات ي صهجؼ إلة

يػػػكشية مدػػػتهجفة مثػػػل يػػػكاف اػػػ  أو مجػػػاورل معيشػػػة أو جسامػػػات مخحيػػػة أو فهػػػات مسخ ػػػي أو مرػػػ حة أو فهػػػة 
دضشيةب وصايذ مغ شخ ق مداهسات صصػ ية ومداهسةب جسامات اكػمية وصشذ  مغ اهمزاا السداهسيغ ف  

  مية ضشتخحػف فيسا  يشهع أمزاا مج ذ اةدارل.ص ييدها ليكػيػا جسعية مسػ 
 .أف العسل اهه   ضختة لج  الجساهيخ ث افة السذاركة والسداالة والسدهػلية والايادل الخنيجل والتبعية السدتشيخل 
 الجسعيات العسػميػة( اهمػخ الػحي ب السسػليغب أف مجالذ إدارات الجسعيات مدهػلة أماـ مجل جهات )الحكػمية

صختيػػػة د س خاشيػػػة ل جسػػػاهيخ م ػػػة أدت الحػػػػار والسعاراػػػة وأدت السدػػػاالةب والػصػػػػؿ إلػػػة قػػػخارات  ضػػػاد  إلػػػة
 واختيار رنيج  يغ الحجا ل

  ص عيل يذاشها وصعطيع الشاص . ف صشسية الػم  الذعح  ب هسية العسل ايجتسام ب وأهسية دور الجساهيخ 
  سػػل فيهػػاب فالجسعيػػة ي صعسػػل فػػ  فػػخاغب و يسػػا فػػ  إشػػار صع التػػ الت امػػل اة جػػا    ػػيغ الجسعيػػة والحيهػػة السح يػػة

 .  (9ب ص>821)مخكد خجمات السشطسات الهيخ اكػميةب   يه  فيد    ث اف  اجتسام 
  فػػػ  اشػػػار مجا هػػػة التػػػجا يات التػػػ  صػاجػػػي الدػػػكاف  أهسيػػػة الجسعيػػػات اهه يػػػة ضتزػػػا ل بااثػػػة وصػػػخي البااثػػػة

صخجػػع ل ػػػجور الػػػحي ص ػػػـ بػػػي فػػػ   رػػاد ة او أزمػػػات مجتسعيػػػةوالسجتسعػػات يػػػػاا كايػػت صػػػجا يات صػػػحية او اقت
السجتسع وأيها ايتصامت بال عل أف صحل محل الجولة ف  ص ج ع السدامجات والخجمات يػاا كايت اجتسا ية أو 
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اقترػاد ة أو صػحية أو صع يسيػةب لهػل أفػخاد السجتسػع مػغ السحتػاجيغ ولػيذ هػحا ف ػ   ػل ايػتصامت الجسعيػػات 
لة ال  خاا والسهسذيغ ف  السجتسع وص ج ع كافة الخجمات الت   حتاجػف إليها ولهغ فػ  اػػا اهه ية الػصػؿ إ

 وهحا بالصبع  خت ف مغ كل جسعية هخخي. اههجاؼ الت  صدع  إلة صحاي ها وف  اجود ميداييتهاب
 وتدهم الجمعيات الأهمية في تقديم العديد من الخدمات والتي منها:

  إف ايهتساـ بالجايػع الرػح   عػج متص بػاً اػخور اً فػ  كثيػخ مػغ  الرعاية الرحية الأولية:اعتماد استراتيجية
السجتسعػاتب خاصػػة التػػ  صعػاية مػػغ ال  ػػخ والحخمػػافب فالرػحة مسػمػػاً ذات صػػ ثيخ إ جػا   م ػػة الحالػػة الحجييػػة 

الرحة التػ  صػاثخ  ػجورها وايجتسا ية والش دية والع  ية للإيدافب مسا ضتص ع اخورل ايرص اا السدتسخ  شػ ية 
ومػػع ارص ػػاع التهػػاليا التػػ  صتحس هػػا الجولػػة ل سحافطػػة م ػػة الخػػجمات الرػػحية لػػع  بم ػػة يػ يػػة ايػػال اةيدػػاف

 رػػبا الحرػػػؿ م ػػة الخما ػػة الرػػحية أمػػخاً يػػهً  بالشدػػبة ل صػػاع ال  ػػخاا مسػػغ  عيذػػػف فػػ  السشػػاشق الخ  يػػةب 
وفػػة  .ً(;11ب ص8282)ز ػجب  يػػة التػ  ص ػجـ ل   ػخاا مسػمػاوخاصػة البعيػجلب وكػحلظ الخػجمات الرػحية السجاي

هحا الدياؽ ص ػـ الجسعيات اهه ية  تػج يع الخػجمات الرػحية مػغ خػ ؿ الحػخام  الرػحية الخيخ ػة وييػيسا فػ  
السشػػاشق الخ  يػػة والعسػػل فػػ  مذػػار ع الخما ػػة الرػػحية اهوليػػة اةيجا يػػة هػػحا فزػػً  مػػغ صػ يػػة أفػػخاد السجتسػػع 

طػػيع الشدػػل وص ػػج ع الػيػػا ل لػػحلظ إمػػا ب يػػعار رمد ػػة أو برػػػرل مجاييػػة مثػػل جسعيػػات صشطػػيع اهيػػخل ب هسيػػة صش
 .  (:>8ب ص<822)م ويب  ومخالد اهمػمة والص ػلة

  أمػػا بالشدػػبة ل خػػجمات الرػػحية فػػ  مرػػخ فالجسعيػػات اهه يػػة لهػػا ايتذػػار وايػػع ويػػ  ال ػامػػج الذػػعحيةب وصعسػػل
ماليػة الجػػدل بس ا ػل  هصػة صه  ػة الخجمػة ف ػ . وي صتػػافخ  يايػات نػام ة مػغ م ة ص ج ع خجمة صحية  شػ ية 

أمجاد السدت يجضغ مغ الخجمات الرحية مامةب إي أف الحيايات الستػافخل ف  السدػا الرػح  الذػامل صذػيخ إلػة 
رػحية. ف  السا ة مغ إجسال  شػالح  الخجمػة ال >1أف مجد السدت يجضغ مغ الخجمات الرحية ل جسعيات ضح   

و تع ص ج ع خجمات الرحة والرحة اةيجا ية صحت إنخاؼ وزارل الرػحة لتػيػيع يصػاؽ الخػجمات الرػحية فػ  
 .(?8ب ص<822)ايمع الستحجلب  ال خ  والشجػع ) خاصة الػجي ال ح  (

المدززتفيدين مززن برامجهززا وتقززهم الجمعيززات الأهميززة برززفة عامززة بمجمهعززة مززن اسجززرا ات التززي تدززاعد 
 (:9-99ب ص8282)يشجب وأهمها الآتي: 

  إجػػػخاا مدػػػا لتيػػػخ التػػػ  صحتػػػاج إلػػػة صػػػجر ع و لػػػة مسػػػلب وذلػػػظ فػػػ  يصػػػاؽ السجتسػػػع الػػػحي صخجمػػػي الجسعيػػػةب
والتعخؼ م ػة مخالػد التػجر ع الستػػفخل و مكاييػاصهع ونػخوط ايلتحػاؽ  هػاب والدػع  مػع هػحا السخالػد إلػة واػع 

ع ف  السشص ة الت  صخجمها الجسعية والدع  إلػة صذػجيع وصح يػد  خام  خاصة لتجر ع مغ هع ف  ااجة لتجر 
 الستجرتيغ م ة ايلتحاؽ  هحا الحخام  واييت ادل مشها.

 الت  صخجمها الجسعية. قشاإجخاا ارخ ياتياجات يػؽ العسل ف  السش 
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 .السدامجل ف  إيذاا صشامات صخصب  برشامات ألحخ وصهحضها لزساف صدػ ق مشتجاصها 
 يػػات  ػػجور الػيػػاشة ةصااػػة قػػخوض ميدػػخل لتيػػخ ال  يػػخل والشدػػاا السعػػي ت والعػػاش يغ مػػغ العسػػل ص ػػػـ الجسع

لحجا مذخومات ججضجل صهتع بستابعة يجاد ال خوض الت  صحرل م يها  ػايصتها ةصااة ايتسخار دوراف اهمػاؿ 
 وصسكيغ آخخ غ مغ الحرػؿ م ة صسػ ل ميدخ. 

 م ػػػػة مذػػػػك ة التسػ ػػػػل بالتػجػػػػي إلػػػػة صػػػػشجوؽ التشسيػػػػة ايجتسػػػػام   صدػػػػامج الجسعيػػػػات اهه يػػػػة م ػػػػة الته ػػػػع
وتالسدػػامجل فػػ  ص ػػج ع شػػالح  التسػ ػػل  جرايػػة جػػجو  اقترػػاد ة لسذػػخوماصهع بصخ  ػػة م سيػػة يػػ يسةب وذلػػظ بعػػج 

 صجر ع العام يغ فيها م ة كي ية ص ج ع مثل هحا الجرايات بذكل م س  ي يع.
  خااها ص ج ع معػيات لتيخ ال  يخل ف  اجود إمكايياصهػاب وتالتعػاوف ص جـ الجسعيات اهه ية الت   كػف اسغ أ 

مع مايدات السجتسع السػجي  اهخػخ  ومػع دور العبػادل فػ  مشػاشق مس هػا لت ػج ع معػيػات لتيػخ ال  يػخل التػ  
ااتياجاصهػػا وترػػ ة خاصػػة التػػ  صعػلهػػا يدػػاا لتػػػفيخ الحػػج   سكشهػػا ايمتسػػاد م ػػة ي دػػها مػػغ صػػػفيخ دخػػل  دػػج

 دية السص ػت لحيال اهيخل وايال أش الها.اه
  صدػعة الجسعيػات اهه يػػة إلػة صػػفيخ آليػػة لتبػادؿ الخحػػخات فيسػا  يشهػا ومساريػػة أيذػصة صهام يػة مػػغ شخ ػق م ػػج

ورش مسػػل لجسعيػػات متذػػا هة الشذػػاط فػػ  السشػػاشق السخت  ػػة أو الجسعيػػات ذات اهيذػػصة السخت  ػػة فػػ  ي ػػذ 
الت ي د ػف وتكافة ويا ل اةم ـ لشذخ السعخفة والسع ػمػات مػغ الخحػخات الست جمػة السشص ة الجهخافية و دتعاف ب

  .واهمساؿ الشاجحة الت  ص ػـ  ها الجسعيات اهه ية
 مداخل تحميل الجمعيات الهمية. - ج

ب ?821)الرػباغب أدوار الجمعيزات الهميزة وهزي مزا يمزي:  هناك مداخل عزدة تهعزك كأسزاس لتحميزل     
 (<>ص
  :الت  أنار اليي و المدخل التاريخيBrain Smith  وهػ أاج م ساا ايجتسػاع ايػث ضػخي أف هػحا السػجخل

 دػػتهجؼ صخ يػػا اػػجل التػػػصخات ايجتسا يػػة و دارل مس يػػات الشػػداع وتالتػػال  أف الهػػجؼ الشهػػا   هػػػ صح يػػق 
 اييت خار والح ا  م   الػاع الخاهغ ب جر اةمكاف.

  :يرص ػػػاا باةيدػػػاف والػػػجم  مػػػا  ػػػيغ السدػػػامجل أو التحػػػخع وصش يػػػح التذػػػخ عات و دػػػتهجؼ االمزززدخل الزززديني
الدػػػساو ة ايػػػث أف ص ػػػج ع الخيػػػخ والسدػػػامجل  ح ػػػق الرػػػ ة  ػػػيغ اةيدػػػاف والخػػػالق وم ػػػ  هػػػحا فػػػ ف صح يػػػل 
الجسعيات ف  إشار هحا السجخل هػ صعحيػخ مػغ الرػ ة الخ يػة  ػيغ اةيدػاف وأخيػي اةيدػاف والت ليػج م ػ  

هافػػل ايجتسػػام  وتالتػػال  صتحسػػل الجسعيػػات السدػػهػلية السبانػػخل صجػػاا ال  ػػخاا لتػػج يع أواصػػخ خاصػػية الت
 التخاب  وصح يق السحبة والد ـ والخيخ ل جسيع.
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 : وصحػػجث فيػػي مشػػي بايت ااػػة أاػػج م سػػاا ايقترػػاد ذو الخ  يػػة ايجتسا يػػة و ػػجم   المززدخل الصترززاد
ايث أش ق م   الجسعيات اهه يػة مرػص ا ال صػاع الثالػث أو   Burton weis bord يخصػف و د  ػرد 

مػاػحا أف هشػاؾ ث ثػة  Listen solamonال صػاع الػحي ضهػجؼ الػ  الػختا وألػج  ذلػظ ليدػتغ يػػلسػف 
ب ال صاع الخاصب ال صاع الحي ي ضهجؼ ال  الػختاب عالجولةعأشخاؼ صشذ   يشهع م قة امتساد متبادلة ه  

اع الػحي   ػػـ  ػجور بػارز فػ  الجػايػع التػ  ي صدػصيع الجولػة أو ال صػاع الخػاص ال صاع الثالػث هػػ ال صػ
 ت ػػػػج ع الخػػػػجمات بذػػػػكل  يػػػػخ ع وتامتبػػػػارا إليػػػػي لتح يػػػػق اييػػػػت خار الديايػػػػ  وايجتسػػػػام  وكػػػػحلظ أ زػػػػا 

الحي ضخي اف السايدات  يخ الحكػمية صح ػق اييػتخاصيجيات الخاصػة بالجولػة صجػاا  Douglasدج وس 
جتسػػػع السخت  ػػػيغ مػػػغ ايػػػث اياتياجػػػات أو السذػػػك ت ايػػػث أف الجولػػػة صدػػػتصيع مػاجهػػػة ذلػػػظ أفػػػخاد الس

وتالتػػال  فهػػ  صعصػػ  إم ػػااات اػػخ حية صسكػػغ هػػحا السايدػػات مػػغ ص ػػج ع خػػجمات صػػخ حةب كسػػا أف هػػحا 
 .(;;7=>1ب ص=822)محج ال صياب  الجسامات ي صتبع ييايات ص حق الزخ بسرالا السجتسع ككل

  والػػحي ضهػػخ فػػ  إشػػار م هػػػـ السجتسػػع السػػجي  أو مشطسػػات السجتسػػع السػػجي  و تشػػاوؿ  الدياسززي:المززدخل
ييايات الجولػة وشحيعػة الع قػة  ػيغ الجولػة والسشطسػات اهه يػة ضػتع فػ  إشػار قػامػج ال عبػة الديايػية و يػي 

أفػخاد السجتسػع فػ   ح ق اييت خار الديايػ  ل سجتسػع هف هػحا الجسعيػات صش ػح ايلتدامػات الحكػميػة صجػاا 
أيهػػػػا صعصػػػػ  نػػػػخ ية أو مرػػػػجاحية ل جولػػػػة وصاكػػػػج ايمتسػػػػاد الستبػػػػادؿ مػػػػا  ػػػػيغ الجولػػػػةب وال صػػػػاع الخػػػػاصب 

 والسشطسات اهه ية.
 : ايػث ضهػخ هػحا السػجخل ليػاجػي التهيػخات والتحػػيت التػ  صػاجػي الجولػة والتػ  ايعكدػت  المدخل التنمزه

خػجراتب البصالػةب العشػفب التصػخؼ أي الذػعػر بػاي تخات ف  مذك ت متعجدل صخاوات ما  يغ صعاش  الس
وف ػػجاف الهػ ػػة الحاصيػػة لتعسػػػل اهليػػة فػػ  هػػحا السػػػجخل م ػػ  ص ػػج ع السدػػامجات ايقترػػػاد ة كسػػا كػػاف فػػػ  

أو ما  سكغ أف صص ق م يي الحخام  ايجتسا ية ويػاد فػ   بالساا  الت هيل والتجر ع وصػفيخ فخص العسل
اتػ   جا ػة ايي تػاح ايقترػادي  والػحي يػاد بعػج مس يػات اةصػ ح ايقترػادي  ايصجاا خ ؿ الدػتيشيات

وهػػحا ب واتػ   ػػدوغ اهل يػػة  الثالثػة وأصػػبا ل جسعيػػات اهه يػػة ث ػل كحيػػخ ف صػػبحت دا يػة التهييػػخ واجوثػػي
مسػػق التػػخاب   ػػيغ مػػا ص ػػػـ بػػي الجسعيػػات اهه يػػة ومػػا  ػػيغ التصػػػرات التػػ   سػػخ  هػػا  السػػجاخل صػاػػا لشػػا

سجتسع ف  السخاال السخت  ة  يغ الهذف مغ مسق التػخاب   ػيغ الحشػاا ايجتسػام  والث ػاف  وايقترػادي ال
 .(Lipscy, 2020, p159) والدياي  ل سجتسعات

 الرعهبات والمعهصات التي تهاجه الجمعيات الهمية عند التعامل مك الزمات المجتمعية. - ح
قرػػػراً فػػ  السذػػاركة ال ع يػػة لت ػػظ الجسعيػػات فػػ  جهػػػد  هشػػاؾ مجسػمػػة مػػغ العػامػػل صعتحػػخ اػػع اً أو     

التشسيػػػة السح يػػػة والسذػػػاركة وصش يػػػح أهػػػجاؼ  خامجهػػػا التشسػ ػػػة لترػػػبا مس يػػػة التشسيػػػة السجتسعيػػػة و  دػػػخ بعػػػس 



 

 0202 يوليو( 3( العدد)6المجلد ) -جامعة أسوان  –كلية الخدمة الاجتماعية  -المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية 

  

 swork_journal@aswu.edu.egالبريد الالكتروني:                    /https://sjss.journals.ekb.egالموقع الالكتروني: 

 
012 

 

السهتسيغ والستخرريغ فػ  نػهػف السجتسػع السػجي  هػحا ال رػػر أو الزػعف فػ  دور السشطسػات اهه يػة مػغ 
 ,Sayarifard, Nazari, et.al, 2022) الجاخ ية والخارجية الت  صخصهد فيسا ض    خ ؿ مجد مغ السعػقات

p11) 
  معػقات  شا ية صار خية  صتع ق  حيهة السجتسع ذاصي برػػرا مامػة مػغ مػامػل ييايػية وصشطيسيػة إدار ػة وقايػييػةب

 وهة مػامل صعج مدهػلية الجولة.
 لستهافهػػة  ػػيغ الجولػػة والسػػػاششيغ وصعتحػػخ مرػػجراً أيايػػياً معػقػػات ث افيػػة ويػػيكػلػجية صترػػل بالع قػػات  يػػخ ا

مغ كياف مايداصها  اجداً  ل عدوؼ مغ السذاركة ايغ ضشطخ إلة الجسعيات بامتبارها عآدااع مغ أدوات الجولة و
 مغ يااية أخخ  هشاؾ 

  ف  التشسية.معػقات داخ ية خاصة بالجسعيات اهه ية ذاصها صحػؿ دوف ايص قها يحػ العس يات اهيايية 
الهاصززك الفعمززي فززي المجتمززك المرززر  نتيجززة تلايززر الونززا  الصترززاد  والدياسززي يفززر  عمززي تمزز  و       

المنامات دوراً شديد الأهمية في مهاجهة الفقر وهذا فزي حييقزة الأمزر يهاجزه بعزدد مزن التحزديات لزه أمكزن 
)لي يػ ب مزن هزذم التحزديات: و الفقزر التلامب عميها لأمكن التنوزل بزدور فعزال لهزذم الملسدزات فزي مهاجهزة 

 (:=ب ص>821
  ايحدار العسل التصػم  ف  مرخ بذكل ماـ لجرجة أصبحت صهجد فهخل العسل اهه ػ  ذاصػي وأصػبا يجػاح أي

مايدػػػة أه يػػػة فػػػ  صح يػػػق أهػػػجافها مخهػيػػػاً بسػاردهػػػا وقػػػجراصها م ػػػ  مػػػشا اهجػػػػر والسكافػػػ ت لتش يػػػح اهمسػػػاؿ 
 السص ػتة. 

 يق ل جولػػة والدػػااة التػػ   جػػع أف صتحػػخؾ فيهػػا السشطسػػات  يػػخ الحكػميػػة كسشطسػػات ل زػػه  غيػػات الػػجور الػػجق
فهػ  ليدػػت مجػػخد هيهػػات ل عسػػل الخيػخي وهػػ  فػػ  ي ػػذ الػقػػت ليدػت  ػػج ً  مػػغ الحػػدت الديايػػ  أو السشطسػػة 

ل هػػات الش ا يػػة أو نػػكً  مػاز ػػاً لهسػػا فػػ  الػقػػت الػػحي صتعػػخض لػػي هػػحا اهنػػكاؿ التػػ  صزػػع مذػػاركة مخت ػػف ا
 ايجتسا ية ل عجضج مغ أنكاؿ الحرار والزه   ل واةلهاا والسرادرل أاياياً. 

  اػػعف ال ػػجرات التسػ  يػػة والسػػػارد الستااػػة وايخ ػػاض ال ػػجرات السايدػػية وغيػػات الج س خاشيػػة الجاخ يػػة ال ػػادرل
لشذػػصاا واهمزػػاا م ػػ  صججضػػج دمػػاا حيػػادات السشطسػػات  يػػخ الحكػميػػة وايػػتيعات السبػػادرات الججضػػجل صػػجر ع ا

م ػػ  مهػػارات السذػػاركة والايػػادل وصعحهػػة السػػػارد ... الػػ  محػػخ إنػػخالهع مبانػػخل فػػ  صػػشع ال ػػخارات داخػػل هػػحا 
 السشطسات. 

  ( اتة ال ايػف الججضج 9>لدشة  98وجػد إشار قايػي  معػؽ وم يج لشذاط السشطسات  يخ الحكػمية ) ال ايػف
لحكػمية لد صة الجولة و عص  الجهة اةدار ة ) مسث ة فػ  وزارل  خزع السشطسات  يخ ا 8228لدشة  :<رقع 
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الذهػف ( ي صات صحجأ بالخقابة السبانخل م   أيذصة السشطسات  يخ الحكػمية و شته  ب مكاييػة ا هػا ومرػادرل 
 أمػالها

  غيػػػات ال ػػػجرل م ػػػ   شػػػاا العسػػػل ايجتسػػػام   ػػػيغ السشطسػػػات  يػػػخ الحكػميػػػة واػػػعف آليػػػات وخحػػػخات التشدػػػيق
 التعاوف ومجـ وجػد قامجل  يايات نام ة ل جسعيات اهه ية وأيذصتها ومجايصها والسدت يجضغ مغ أيذصتها.و 
 الستراتيجيات العامة لمجمعيات الهمية واليات تنفيذها عند التعامل مك الزمات المجتمعية. - خ

عمزى بعز   الأهميزةالجمعيزات ركز الباحثهن الجتمزاعيهن فزي ارزار مهاجهزة الأزمزات عمزى مدزته       
 مقترحززة سدارة الأزمززات المجتمعيززة تقززهم عمززى صهاعززد محززددة منهززا: اسززتراتيجيةالعناصززر الأساسززية لرسززم 

 (:8ب ص8212)العيدػيب 
 .صح يق التهامل  يغ مخت ف اهيذصة الديايية وايقتراد ة واةدار ة 
  الػضي يػة م ػة السدػتػ   وايختراصاتإنامة مشاخ إداري   ػـ م ة الت اهع والسذاركة  يغ جسيع السدتػ ات

 السخكدي أو م ة السدتػ  اةداري.
   ل جسعياتالسخوية ف  التذكيل التشطيس. 
 .واع ييايات مامة لهافة ال زا ا الستع  ة ب دارل اهزمة 
 .واع التذخ عات الستع  ة ب زا ا اهزمات 
  الخ يدػيةب وهشػا ص عػع ويػا ل اةمػ ـ دوراً فػ  واع أولػ ات وصػجيي اهتساـ السجسػمة واهفػخاد إلػة السذػك ت

 .إثارل ايهتساـ وحياس ردود ال عل صجاا أياليع معالجة اهزمة
 .شاا وصشسية نبكة مغ ايصرايت ال عالة الت  صػفخ السع ػمات بالدخمة السص ػتة ومشها أجهدل اةم ـ  
 هزمة مغ خ ؿ أياليع ايصراؿ الجساهيخ ة صحجضج أفزل اهياليع لتشسية ومة الخأي العاـ بسخاشخ وصحجضج ا

 وايصرايت السبانخل.
 .صذجيع الجرايات واهبحاث الستع  ة ب دارل اهزمات 
  أهسية ايصراؿ الجساهيخي والسذاركة ال عالػة فػ  إدارل اهزمػةب وهػ  إاػج  اييػتخاصيجيات السهسػة فػ  مػاجهػة

 .(:?ب ص=822)ايمخج ب  اهزمة
 اهزدفهاتداعد في تحقيق  التيمجمهعة من الآليات  الستراتيجيات بالجمعيات الهميةتطويق هذم  ويحتاج

 (Bedperson, 2020, p37-52)  وهى
   البحث والتجر ع  ص عع مس يات البحث والتجر ع دوراً هاما  ف  صح يق التشسية البذخ ة السدتجامة وتخاصة فػ

ب ايػػػث صعػػػج يػػػجرل اهفػػػخاد السػػػجرتيغ والسػػػاه يغ مػػػغ أهػػػع لسػاجهػػػة الهػػػػارث وايزمػػػات مجػػػاؿ  ػػػخام   شػػػاا ال ػػػجرات
 . الجسعيات ايه ية ههجافهاالساثخات الت  صعػؽ صح يق 
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   ػػػخام  الخما ػػػة ايجتسا يػػػة بالجسعيػػػات ايه يػػػة والتػػػ  صشطػػػيع وصشدػػػيق  ػػػخام  صجر حيػػػة لتشػػػخاؼ السذػػػاركة فػػػ 
 ال . و الترسيع... اةدارلعس يات صختز ب

 والخاصػػػة  حػػػخام  الخما ػػػة ايجتسا يػػػة الخاصػػػة بػػػالهػارث وايزمػػػات    التػػػجر ع الحاليػػػةإمػػػادل الشطػػػخ فػػػ   ػػػخام
 . صبادؿ الخحخات ب ي ػت ألحخلدحيل  بالجسعيات ايه ية

 م ة الصخؽ الت  ضتع  ها جسع السع ػماتب ايث أف اصخاذ ال ػخارات  ز ادل مجد مايدات دمع التجر ع  التخكيد
الح ػػا ق الع سيػػةب وتالتػػال  فالبحػػث  رػػبا أدال هامػػة مػػغ أجػػل الحرػػػؿ   جػػع أف ضخصهػػد برػػػرل أيايػػية م ػػة

الجسعيػػات ايه يػػة و دػػهع فػػ   شػػاا م ػػة مع ػمػػات صػػحيحة ومػػغ أجػػل فهػػع ألثػػخ ل  ػػػ  السحخكػػة ل تهييػػخ فػػ  
 .(Nasir, 2016, p89قجراصها )

 سج بالسع ػمات الخاصة  تهػ غ ايصجاهػات و أف البحث الجقيق  دتصيع أف  حجد اياتياجات ال ع ية ل سجتسعب  -
 السجتسعية والتهيخات الت  صحجث. 

 خام  ومذخومات الخما ة ايجتسا ية مػغ خػ ؿ لسا لها مغ دور فعاؿ ف    ايهتساـ  جور السشطسات الػييصة -
 ال  صعتحػخوتالتػ ال مذك ت الستزخر غ وانباع ااتياجاصهع ال ا سة م ة صصػ ػع السػػارد لدػج هػحا اياتياجػات

 . الت  صذبع هحا الحاجات والحخام أفزل الجهات لتش يح اهيذصة  الجسعيات ايه ية
ال ػػجرات فيسػا  خػػتز  وتشػااحػػخام  صش يػػح وص ػػ ع ال  صسثػػل مس يػة مػػشا الدػ صة أاػػج ركػا د ل سجتسػعمػشا الد صػػػػػػة  -

 الحخام  والسذخومات السعشية بالخما ة ايجتسا ية.بالتخصي  و دارل 
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 اجكالمر 
 :المراجك العربية -أ 

 مشاه  مػاجهة اهزمات السجتسعيةب الهػ تب السعهج العخت  ل تخصيصػ. (.8212.)إ خاهيع العيدػ   .1
أهسية السجتسع السجي  ف  التشسيةب مج ة دمذق ل ع ػـ ايقتراد ة  (.<822 .)أاسج إ خاهيع م وي  .8

 .  8ب ع:8وال ايػييةب اهردفب م 
ال اهخلب الذبكة العختية ل سشطسات  (.8222 .)ل سشطسات اهه ية العختيةالت خ خ الدشػي اهوؿ  .9

 اهه ية.  
الت خ خ الشها   ل جشة  صشسية ال ػ  البذخ ة واةدارل السح يةب مج ذ السذػرل بجسهػر ة مرخ  .:

 .العختية
ية مغ مغ مػاػع عيحػ مد ج مغ السذاركة الذعح (.8229 ).دورل اييع اد العادي الثالث والعذخوف  .;

 خ ؿ السشطسات  يخ الحكػمية.
مغ  ::الشطخ ف  الت ار خ الس جمة مغ الجوؿ اهشخاؼ بسػجع السادل  (.<822 .)اهمع الستحجل .>

ب اص احية =822ايص احيةب الت ار خ الجور ة الثالثة والخابعة ل جوؿ اهشخاؼ الػاجع ص ج سها ف  ماـ 
 ا ػؽ الص لب لجشة ا ػؽ الص لب مرخ.

    لصخ  ة صشطيع السجتسعب  مهش صشسية السشطسات ايجتسا ية مجخل  (.=822 .)ال صيا رناد محج .=
 اةيكشجر ةب دار الػفاا لجييا الصبامة والشذخ.

إدارل السايدات ايجتسا يةب الصبعة الثاييةب ال اهخلب مكتبة  (.:822 .)ماهخ أ ػ السعاش  م ة .<
 زهخاا الذخؽ. 

صشسية السجتسع السح  ب اييكشجر ةب دار الػفاا لجييا الصبامة  (.=822 .)رناد أاسج محج ال صيا .?
 .والشذخ

صشسية السشطسات ايجتسا يةب اةيكشجر ةب دار الػفاا ل شذخ  (.8212 .)ناد ااسج محجال صيار  .12
 والتػز ع.

خصة ل سػاجهة والػقا ةب  " COVID19 "فيخوس كػرويا السدتجج (.8282 .)ص اا ص ح يشج .11
 شهزة العختية ل شذخ.ال اهخلب دار ال

الجسعيات اهه ية والعسل التصػم ب ال اهخلب مايدة شيبة ل شذخ  (.>821 .)شارؽ محج الخؤوؼ .18
 والتػز ع.
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اصخاذ ال خارات ف  ضخوؼ اهزماتب مح ية اةداريب مسافب معهج  (.=822 .)ماصع محمد اهمخج  .19
 اةدارل العامة بسد  .

مرخعب  ف لث ع صحج ات و نكاليات الجسعيات اهه ية ال صاع الثا (.8282 .)محج الحسيج ز ج .:1
 ب مخكد إيداف ل جرايات والشذخ والتػز ع.ال اهخل

ب السايدة العختية ل ع ػـ ال اهخلالذخالة والتذحيظ ل جسعيات اهه يةب  (.>821 .)كي ي هذاـ  .;1
 والث افة.

 ال  حة التش يح ة. (.:>?1 .)لدشة 98قايػف  .>1
إدارل الجسعيات اهه ية ف  مجاؿ رما ة وص هيل ذو  اياتياجات . (:822 .)مجات أ ػ الشرخ .=1

 .الخاصةب ي د ة رما ة وص هيل ذو  اياتياجات الخاصةب ال اهخلب دار الشيل العختية
اسغ ي د ة اهدلة اةرناد ة التة  رجرها  (.>821 .)مخكد خجمات السشطسات الهيخ اكػمية .<1

 الحكػميةب ال اهخل  مخكد خجمات السشطسات  يخ الحكػمية.لحشاا ال جرات السايدية ل سشطسات  يخ 
م جمة ف  م ع ايجتساع الخ   ب السشرػرل السكتبة العرخ ة ل شذخ  (.?822 .)محمد الديج اةماـ .?1

 والتػز ع.
ب السخكد العخت  ال اهخلاخ ة صهػ غ الجسعيات ايه ية )دراية م ارية(ب  (.8281 .)محمد السد ساي  .82

 ػث الع سية.ل جرايات والبح
ايتخاصيجية إدارل الجسعيات اهه ية وأثخها ف  التشسية الذام ةب  (.?821 .)محمد جهاد بداـ الرباغ .81

 يػر اب دار البذا خ ل صبامة والشذخ.
السجتسع السجي ب ي د ة الذباتب ال اهخلب الهيهة العامة ل رػر  (.:822 .)محمد مثساف الخذت .88

 .الث افةب نخكة اهمل ل صبامة والشذخ
وص ثيخا م ة   ػرل يياية أي اؽ ل خجمات  السجي فعالية مايدات السجتسع  (.;822 .)هػ جا مجل  .89

 الدػ جيالسعهج  ايجتسا ية ب يجول دولة الخفاهية ايجتسا يةب مخكد الجرايات الػاجل العختيةب
 .باةيكشجر ة

معجع مرص حات الخجمة ايجتسا يةب ال اهخلب الذخكة السرخ ة  (.<??1 .) ح  ادغ درو ر .21
 لونجمان.العالسية ل شذخ 
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