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 ممخز البحث: 
 "تشسية السيارات الحياتية لمسخأة السُعِيمة السيسذةو نسػذج التخكيد عمي السيام  "

 " وذلظ مغ خلال عخضوتشسية السيارات الحياتية لمسخأة السُعِيمة السيسذة"نسػذج التخكيد عمي السيام  تشاول البحث الحالي
والسشطػر العمسي لشسػذج التخكيد عمي أة والتصػر التاريخي لشسػذج التخكيد عمي السيام، وتعخيف نسػذج التخكيد عمي السيام، الشذ

الأسذ الشطخية والافتخاضات التي يعتسج عمييا نسػذج التخكيد عمي السيام والإرشادات اليامة التي تػجو السيام، وكحلظ عخض 
الأخرائي الاجتساعي في تخصيط وتشفيح السيام، كسا تشاول البحث مخاحل التجخل السيشي باستخجام نسػذج التخكيد عمي السيام في 

 ، كسا تشاولوتعخيف السخأة السُعِيمة وترشيفاتيا وأىع السذكلات التي تتعخض ليا لسُعِيمة السيسذةتشسية السيارات الحياتية مع السخأة ا
الاستخاتيجيات والأساليب والتكشيكات الفشية الأساسية التي يعتسج عمييا نسػذج التخكيد عمي السيام في تشسية السيارات الحياتية  البحث

ات والأدوار التي يقػم بيا لمسخأة السُعِيمة السيسذة، وأخيخاً تشاول البحث الخجمة الاجتساعية ونسػذج التخكيد عمي السيام والسيار 
الاخرائي الاجتساعي السسارس أثشاء السسارسة السيشية باستخجام نسػذج التخكيد عمي السيام حيث يتزح لشا الجور الكبيخ لمخجمة 

ع تصػيخىا الاجتساعية بشساذجو السختمفة الستسثمة في نسػذج التخكيد عمي السيام في الخجمة الاجتساعية باعتباره أحج الشساذج التي ت
لتػجيو الخجمة الاجتساعية نحػ تحقيق الأىجاف السحجدة مغ خلال العسل مع الأفخاد والجساعات، وقج تزسشت ىحه الصخيقة مجسػعة 
مغ الخصػات التي تخكد عمي تحجيج السذاكل والعسل عمي حميا بذكل فعًال، ولحلظ فإن نسػذج التخكيد عمي السيام يحتاج إلي 

الية ججاً مغ الفيع والخبخة والكفاءة تتيح ليع إجادة استخجام الأساليب العلاجية لشساذج متعجدة وحاسة ميشية مسارسيغ عمي درجة ع
 .يح ليع انتقاء ما يشاسب كل مػقفراقية تت

 الكمسات السفتاحية: نسػذج التخكيد عمي السيام؛ السيارات الحياتية؛ السخأة السُعِيمة السيسذة.
Abstract: 

"A task-oriented model and develop the life skills of marginalized breadwinners" 

The current research dealt with "A task-oriented model and develop the life skills of marginalized 

breadwinners"" by presenting the origins and historical development of the task-oriented model, 

defining the A task- oriented model, and the scientific perspective of the A task- oriented model, as 

well as presenting the theoretical foundations and assumptions on which the task-oriented model 

depends. On tasks and important instructions that guide the social worker in planning and 

implementing tasks The research also addressed the stages of professional intervention using the 

task- oriented model in developing life skills with marginalized breadwinners. Defining the 

marginalized breadwinners, her classifications, and the most important problems she faces It also 

addressed the basic technical strategies, methods, and techniques on which the task-oriented model 

relies in developing the life skills of marginalized breadwinners Finally, the research dealt with 

social service and the task-oriented model, skills, and roles that the practicing social worker 

performs during professional practice using the task-oriented model, where the great role of social 

work becomes clear to us with its various models represented by the task- oriented model in social 

work as it is one of the models that have been developed to direct work. Social work towards 

achieving specific goals through working with individuals and groups This method included a set of 

steps that focus on identifying problems and working to solve them effectively. Therefore, the task- 

oriented model requires practitioners with a very high degree of understanding, experience, and 

competence that allows them to master the use of therapeutic methods for multiple models and a 

sophisticated professional sense that allows them to choose what suits them. 

  

Keywords: A task-oriented model, life skills, marginalized breadwinners. 
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 مقدمة:
يعتبخ نسػذج التخكيد عمي السيام أحج السجاخل الخئيدية لمخجمة الاجتساعية الاكميشيكية ورغع أن بجاياتو  

تخجع إلي مشترف الدتيشات مغ ىحا القخن، إلا أنو شبق في العجيج مغ مجالات السسارسة السيشية 
وقج شاع استخجام ىحا  وغيخىا ساعيػن في مجال رعاية الصفلالاجتساعية، حيث استخجمو الأخرائيػن الاجت

 (. 031، ص0202)مشرػر،  الشسػذج في السجال الأسخي ومجال السدشيغ
 الشذأة والتصػر التاريخي لشسػذج التخكيد عمي السيام:أولًا: 
السقام الأول مغ خلال مسارسة خجمة  في إشار الخجمة الاجتساعية في نسػذج التخكيد عمي السيامنذأ  

الفخد في شسال أمخيكا وتع تصػيخه مغ خلال بحػث الخجمة الاجتساعية ومغ خلال دراسات عغ العلاج 
ريخ في خجمة الفخد بالسقارنة القريخ والعلاج الصػيل في خجمة الفخد والحي بخىغ عمي فاعمية العلاج الق

 .(333 ، ص0202، حبيب) بالعلاج التقميجي
 Task Centered Model: تعخيف نسػذج التخكيد عمي السيام

، الدكخي ) في الخجمة الاجتساعية السيشي مغ التجخلمج نسػذج قريخ الأ :"أحسج الدكخي  ويعخف .0
 .(030 ، ص0222

 السيام مغ مجسػعة إنجاز عمي يخكد الاجتساعية الخجمة في السيشي التجخل نساذج مغ نسػذجىػ  .0
 .(03، ص 0223بغ شاش، ) والعسيل الاجتساعي الأخرائي بيغ عمييا الستفق والأعسال

 :التركيز علي المهام المنظور العلمي لنموذج ثانياً:
لذخاكة والتسكيغ: أن العلاقة بيغ الأخرائي والعسيل ىي علاقة ام: أىسية نسػذج التخكيد عمي السيا -0

تقجيع ، و بيخ بسذكلاتولمعسيل كل الدمصة عمي مذكمتو: يشطخ إلي العسيل عمي أنو الخ، و شخاكة وتعاون 
لعجة  لمشسػذجيخجع اختيار الباحثة و (، 331ص  ،0202حبيب، ) السداعجة بجلًا مغ تقجيع العلاج

، (40، ص 0223، مشرػر) الرغيخة والسشطسات والجساعات والأسخ الأفخاد عمي يخكد مبخرات:
 (.052، ص0225 ،الدخوجي) السذكمة حل أسمػب أساس عمى قائع السيشي لمتجخل أسمػبو 

بشاء ميام تعتسج عمي إعادة بشاء  الأىجاف التي يسكغ تحقيقيا باستخجام نسػذج التخكيد عمي السيام: -0
  (Lynn, 2000, p.112).تدويج العسيل بالسػارد اللازمة، و (015ص  ،0202، مشرػر)السذاعخ 

التخكيد عمي مذكمة ، و الأساس الإمبخيقي يام:التي يقػم عمييا نسػذج التخكيد عمي الس السبادي الخئيدية -3
 (Reid, 1996, P. 268).التخصيط السػجد، و عسمية لحل السذكمة، و العسيل

واحجاً مغ أفزل السعارف نسػذج التخكيد عمي السيام يعتبخ  خرائز نسػذج التخكيد عمي السيام: -3
، ومغ ىحه (54، ص 0223اهيع،إبخ ) وأكثخ اتجاىات مسارسة الخجمة الاجتساعية قػة وتجعيساً 
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، 0220 ،أحسج) مخاجعة ميام الأخرائي، و (335، ص 0201 ،راجح) التعاونية العلاقةالخرائز 
  (Teater,2014, p.189). سيػلة استخجامو، و (53ص

ختمف العمػم الاستفادة مغ التصػرات في م الفمدفة التي يعتسج عمييا نسػذج التخكيد عمي السيام:   -1
ػر في الشطخة الشفدية التص، و والإيسان بقػة العسيل وقجرتو عمي حل مذكمتو بشفد، و الاجتساعية والشفدية

 .(31، ص 0200 ،محمد)والاجتساعية لصبيعة العلاج وعسمية السداعجة 
السؤسدة ، و ائي الاجتساعي والعسيلالعلاقة بيغ الأخر العشاصخ الأساسية لشسػذج التخكيد عمي السيام: -2

 .(014، ص 0203، محمد) الاجتساعية
ثالثاً: الأسس النظرية والافتراضات التي يعتمد عليها نموذج التركيز علي المهام والإرشادات الهامة التي 

 توجه الأخرائي الاجتماعي في تخطيط وتنفيذ المهام.
  :الأسذ الشطخية التي يعتسج عمييا نسػذج التخكيد عمي السيام -0

عمي افتخاض أن الػضيفة الأساسية لمعلاج بالتخكيد عمي السيام ىي  لمشسػذجيعتسج الأساس الشطخي 
قج تكػن الأساس الشطخي ليحا ، و تي حجدوىاالاجتساعية الالعسلاء عمي التحخك لحل السذكلات  ةمداعج

، 0225الخالق،  عبج)الشسػذج مغ الرياغات التي تيتع بتحجيج شبيعة ومرادر ومجة السذكلات الاجتساعية 
  .(002 ، ص0225مشقخيػس، )و ليحا الشسػذج يعتبخ الػقت السحجد والقريخ سس، و (034 ص
 عمي السيام:الافتخاضات الأساسية التي يقػم عمييا نسػذج التخكيد  -0

الخجمة الاجتساعية ، و ومػافقتو عمي التجخل السيشي فييايؤمغ الشسػذج بزخورة فيع ندق العسيل لسذكمتو  
 .(033، ص 0223، الرجيقي) غ يعانػن مغ مذكلات تترل بحياتيعشخيقة فشية لسداعجة الأفخاد الحي

 .(Shulman, 2009, p. 573)السسارسة ولإجخاءاتيا بػضػح يتدع الشسػذج بتحجيج شبيعة و  
 الأخرائي الاجتساعي في تخصيط وتشفيح السيام:الإرشادات اليامة التي تػجو  -3

تمخيز السيام خلال ، و ة عميياع العسيل لمسيام والسػافقكافي لمسشاقذة لزسان فيتػفيخ وقت  مغ خلال 
 (Epstein, 1995, p. 319). مقابمة ىامةاية مشاقذة و فتخات مشتطسة مثل ني

رابعاً: مراحل التدخل المهني باستخدام نموذج التركيز علي المهام في تنمية المهارات الحياتية مع المرأة 
 المُعِيلة المهمذة.

 تقرج الباحثة بالسخأة السُعِيمة السيسذة إجخائياً في ىحه الجراسة: -0
 سشة. 22أقل مغ سشة إلي  32ىي السخأة التي تقع في السخحمة العسخية ما بيغ  -
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تكػن أرممة وتتػلي مدئػلية الإنفاق عمى أسختيا اجتساعيًا واقتراديًا والتي تعاني مغ مذكلات اقترادية  -
شخفس معو واجتساعية وصحية في حياتيا مع انخفاض السدتػي التعميسي والاقترادي إلي الحج الحي ت

 التي تعػل عجد مغ الأبشاء في مخاحل التعميع السختمفة.، و القجرة عمي إشباع الاحتياجات الأسخية السشاسبة
ىي السخأة السدئػلة مدئػلية كاممة عغ إدارة شئػن أسختيا مغ جسيع الشػاحي الاقترادية والاجتساعية  -

تػاجو مذكلات في حياتيا ، و لمحياة الأسخية بجون الخجلوتمبية احتياجاتيا وتػفيخ السػارد السالية اللازمة 
 وتحتاج إلي تشسية السيارات الحياتية لسداعجتيا عمي التعامل مع ىحه السذكلات.

 تحتاج إلي خجمات صحية واقترادية واجتساعية وتعميسية لسػاجية مذكلاتيا. -
ت سػاء )التعميسية أو الاقترادية أو تمظ التي تقشط السشاشق العذػائية التي تتدع بسحجودية الخجما -

 الرحية(، وتحتاج إلى تشسية السيارات الحياتية لسداعجتيا عمى التعامل مع ىحه السذكلات.
تتخدد عمى جسعية تشسية السجتسع بالشاصخية للاستفادة مغ خجماتيا  ة، كساالتي تعسل في ميغ ميسذ -

 والإعانات الذيخية.
 التي حرمت عمي أقل الجرجات في مقياس السيارات الحياتية لمسخأة السُعِيمة السيسذة. -
 فات الأسخ التي تعػليا السخأة السُعِيمة: ترشي -0

     ىي التي لا زوج ليا بدبب وفاة الدوج.السخأة السُعِيمة الأرممة:  -
 . ىي التي انتيت علاقة زواجيا بسػجب إعلان قانػني ببصلان الخابصة بيشيساالسخأة السُعِيمة السصمقة:  -
 ىي مغ ىجخىا زوجيا مؤقتاً أو برفة دائسة. السخأة السُعِيمة السيجػرة: -
: ىشاك العجيج مغ الاسخ التي يتػاجج فييا الدوج فعلًا ولكغ لا السخأة السُعِيمة التي تعير مع الدوج -

، عبج الحسيج) طعيدتصيع أن يقػم بإعالة الأسخة بدبب مخضو السدمغ أو لا يكػن ىشاك عسل مشت
 .(022، ص 0202

 السذكلات والزغػط الحياتية التي تػاجو السخأة السُعِيمة السيسذة: -3
: التي تتسثل في العدلة والاكتئاب وانخفاض تقجيخ الحات، والقمق، والخػف، والتػتخ السذكلات الشفدية -

 . p. 9784) (Alanazi ,2020 , ي الاحتياجات السالية للأسخةوالزغط العربي؛ مسا يؤثخ عم
: التي تتسثل في انحخاف الأبشاء وتخمفيع الجراسي، صخاع الأدوار، وسػء العلاقات السذكلات الأسخية -

 .الأسخية
التي تتسثل في ارتفاع معجلات الأمية وعجم القجرة عمى حل السذكلات  لسذكلات التعميسية والسعخفية:ا -

،  0224)عبجالسعصي، مرصفي،  ، وعجم امتلاكيا ميارة اتخاذ القخاروافتقارىا إلى الخجمات الثقافية
 .(20ص
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 (.000، ص0225)الحجاد،  التي تتسثل في الفقخ والتسييد في الأجخ :السذكلات الاقترادية -
التي تتسثل في ارتفاع نفقات العلاج، وتجني الطخوف الرحية والعلاجية، السداعجة  السذكلات الرحية: -

 .عمى استخجام الخجمات الرحية بذكل مشاسب، وكحلظ افتقارىا إلى الخجمات الرحية والخياضية
تتسثل في ضعف العلاقات الاجتساعية مع السحيصيغ، فزلًا عغ العدلة  السذكلات الاجتساعية: -

الاجتساعية الستسثمة في الدمبية واللامبالاة وعجم الاستعجاد لمسذاركة في مجالات تشسية السجتسع السحمي، 
،  0203)ناجي،  ضعف العلاقات الاجتساعية وقمة الديارات العائميةوعجم تقبل الأعسال التصػعية و 

 .(31ص
مخاحل التجخل السيشي باستخجام نسػذج التخكيد عمي السيام في تشسية السيارات الحياتية مع السخأة السُعِيمة  -3

 السيسذة.
يعتقج العسيل بأنيا مذكمة ويجب تقبميا ولجيو  السذكمة السدتيجفة ىي ما مخحمة تحجيج السذكمة السدتيجفة: - أ

فيحاول السسارس استكذاف السذكلات (، 035، ص0202، عبج الػىاب) الجافعية لمعسل عمي مػاجيتيا
ما يخاه  الشسػذجوتعج عسمية تحجيج السذكمة وفق   (Epstein, 2002, p. 126)يعاني مشيا العسيلالتي 

؛ فإن الأخرائي الاجتساعي يداعجه عمي تحجيجىا الة عجد العسيل عغ تحجيج السذكمةالعسيل، وفي ح
 .(033، ص 0221 ،زيجان)

 ,Mark, 2002).ةي تخفف السذاكل السدتيجفالعقج يجب أن يحجد الأىجاف الت: مخحمة التعاقج   - ب
p.195)  

خحمة وضع الخصة الستفق عمييا مػضع التشفيح مغ خلال إجخاءات تعشي تمظ الس: مخحمة تشفيح السيام - ج
ىشاك مجسػعة مغ الاعتبارات اليامة ي، و وميام يقػم بيا العسيل وذلظ بسداعجة الأخرائي الاجتساع

التجريب عمي السيارة بسعشي أن تػضح ، و الحرػل عمي السػارد مشيا لتي تجعع أداء السيام لجي العسيلا
وعميو فإن تشفيح السيام تسثل نقصة البجاية  (،033، ص0224، صالح) بإنجاز السيسةلمعسيل كيف يقػم 

 .(004، ص 0225، الدشيػري ) الإجخاءات الستعمقة بحل السذكمةلتشفيح 
بعج تحجيج السيام يقػم الأخرائي الاجتساعي بسخاجعة إنجاز السيام ومجي  مخحمة مخاجعة السيام وتقػيسيا: - د

 .((Kanter,1983, p. 228 التصػرات التي تحجث لحل السذكلاتتحقيق الأىجاف و 
 .(033ص  مخجع سبق ذكخه،عبج الخالق،  لرجيقي،)ا تع إقخارىا بذكل مدبقعسمية ي :مخحمة الإنياء - ه
 
 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Laura-Epstein-2122444124?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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التي يعتمد عليها نموذج التركيز علي المهام  والأساليب والتكنيكات الفنية الأساسية خامداً: الاستراتيجيات
 في تنمية المهارات الحياتية للمرأة المُعِيلة المهمذة:

، (033، ص 0203 ،إبخاهيع) الاترال :السيام التي يعتسج عمييا نسػذج التخكيد عمي الاستخاتيجيات  -0
التذجيع في إشار التفاعل الإيجابي و (، 011، ص 0225عمي، ) إيجاد علاقة علاجية مع ندق العسيلو 
، الفخجاني) التعمع الحاتي، و (332، ص 0202العجيمي،) التعديد الإيجابي، و (032، ص0200، أحسج)

، (42، ص0222، عبجالله) السذاركة(، و 32، ص 0223البعمبكي، ) الاقشاع(، و 021، ص 0220
 .(32 ، ص0223المقاني، )دوارلعب الأو 

 السيشية بشاء العلاقة :الأساليب والتكشيكات الفشية الأساسية التي يعتسج عمييا نسػذج التخكيد عمي السيام -0
، 0223 محفػظ،) السشاقذة الجساعية، و (031، ص 0200أحسج، )البشاء ، و (021، ص0221 ،زيجان)

، 0202مشقخيػس، ) رلعب الأدوا، و (032، ص 0202، السجيج عبج) الإفخاغ الػججاني، و (032ص 
، (54ص ، 0223، إبخاهيع) التذجيع، و (303، ص 0201حدغ، ) التعديد الإيجابي، و (044ص 

التػجيو والشرح ، و (03، ص 0221مشقخيػس، ) التجريب، و (013 ، ص0225عمي، ) الفيع الػاضحو 
، (30، ص 0200محسػد، ) الذخح والتػضيح(، و 022، ص مخجع سبق ذكخه)زيجان،  والإرشاد

 .Ramakrishnan, 2004)) التفاوضو 
الخدمة الاجتماعية ونموذج التركيز علي المهام والمهارات والأدوار التي يقوم بها الاخرائي  اً:سادس

 الاجتماعي الممارس أثناء الممارسة المهنية باستخدام نموذج التركيز علي المهام.
  الاجتساعية ونسػذج التخكيد عمي السيام: الخجمة -0

و السختمفة الستسثمة في نسػذج التخكيد عمي السيام ىشا يتزح لشا الجور الكبيخ لمخجمة الاجتساعية بشساذج
في الخجمة الاجتساعية باعتباره أحج الشساذج التي تع تصػيخىا لتػجيو الخجمة الاجتساعية نحػ تحقيق 

كان الأخرائي الاجتساعي ىػ الذخز السيشي  ولسا، (03، ص0554زيجان، )الأىجاف السحجدة 
مغ السعارف  السدئػل عغ مسارسة ميشة الخجمة الاجتساعية فإنو في حاجة مدتسخة إلي اكتداب السديج

رائي الاجتساعي وىحا يؤكج ضخورة الإعجاد السيشي الجيج للأخ(؛ 35، ص 0553، حبيب) والسيارات
يسكشيع التجخل السيشي مغ  الاجتساعيػن  فالأخرائيػن ،  (Robyn, 2001, p. 677)لتدويجه بكل ججيج

رياض، ) لمعسيلخلال اىتساميع بالسيارات الحياتية والتي تعج أحج أشكال التغيخ السصمػب إحجاثو 
 الستسيد ىػ الحي تتػفخ لجيو مجسػعة كبيخة مغ السياراتالاجتساعي  والأخرائي، (01، ص 0223

 .(35، ص 0204أحسج، )
 :اعتبارات وخرائز يجب تػافخىا في الأخرائي الاجتساعي أثشاء السسارسة السيشية -0

https://www.semanticscholar.org/author/K.-Ramakrishnan/2060800552
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 .أن يكػن مؤىل التأىيل السشاسب -
 .سبة لأداء وضيفتو بكفاءة وفعاليةلجيو السعارف والسيارات السشا -
 .وجػد مقجم الخجمة في السػاعيج السحجدة -
 .الأدوات والػسائل التي يحتاجيا مقجم الخجمةتػفيخ  -
 .(033، ص 0225، بػ الشرخ)أ التجريب السشاسب بذكل مدتسخالحرػل عمي  -

 :الأدوار التي يقػم بيا الاخرائي الاجتساعي السسارس -3
 (.12، ص 0223إبخاهيع، ) السفاوض: يزسغ دور السفاوض العسل عمي حل السذكلات .أ 
تػصيل و (، 022 ، ص0203، مشقخيػس)ع إزالة السعػقات التي تػاجو أفخاد السجتس مغ خلالالػسيط:  .ب 

 .(342، ص0202رشػان، )لسجتسع العسيل بالسػارد في ا
ىػ ذلظ التفاعل الحي يتع بيغ الأخرائي الاجتساعي كسدتذار ويدتخجم مياراتو لسداعجة  السدتذار: .ج 

 .(033، ص 0204أبػ العدم، )يعاني مشيا شالب الاستذارة عمي مػاجية مذكمة حالية 
 .(033، ص 0220 ،عبجالخالق)لتحديغ مدتػي معيذة الشاسالسخصط: يقػم بػضع خصة  .د 
 .(24، ص 0225عمي،  الدخوجي،) اللازمةالسعمع: يقػم الأخرائي بتدويج الأسخة بالسعمػمات  .ه 
 .(330، ص 0202حبيب،)مقجم التدييلات: يعشي مداعجة ندق العسيل عمي تعبئة وحذج قجراتو  .و 
 .(40ص  ،0200، الجخيل)السسكغ: تمظ السدئػليات التي يتحسميا الأخرائي لسداعجة العسيل  .ز 
 .(023، ص 0225 ،خاشخ) تدويج العسيل بالسعمػمات عغ السذكمة : مغ خلالالتخبػي  .ح 
 .(032 ، ص0203عمي، ) : لسداعجة العسيل عمي تحقيق الأىجافمخصط الخجمات .ط 
 .(051، ص 0223عمي، )تشفيح الخصط والبخامج التي تقجم داخل السؤسدة مغ خلال  مقجم الخجمات: .ي 
 .(053، ص مخجع سبق ذكخهناجي، ) : ىػ دور تػجييي نذطالسجافع .ك 
 .(025، ص 0202عمي، ) جافوتيدخ عمي السجتسع تحقيق أى مج السجتسع بالسعمػمات التي :الخبيخ .ل 
 .(40، ص 0222رجب، ) مرسع البخامج: بترسيع البخامج التي تشاسب احتياجات العسلاء .م 
السحفد: لا يعسل الأخرائي الاجتساعي بشفدو مع العسيل مباشخة لتعجيل سمػكو وإنسا مغ خلال وسيط  .ن 

الجور يتشاسب مع وىحا (، 034، ص 0223 ،فيسي)مسغ يسثمػن الزبط الاجتساعي في البيئة 
 .(003، ص 0223، سميسان) ئي مغ حيث استثسار السػارد البيئية في تحقيق الأىجاف السيشيةالاخرا

 .(042، ص 0205 ،قبشج)الستػفخة في السجتسع السشسي: يقػم الأخرائي باستخجام السػارد  .س 
 .(300، ص 0200السميجي، زايج، ) والسعارف اللازمة لحل مذكلاتيع بالسعمػمات العسلاءالسخشج: مج  .ع 
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 تيعالسعالج: مداعجة العسلاء عمي إحجاث تغييخات في أنفديع أو علاقاتيع مع الآخخيغ مغ خلال مداعج .ف 
 .(300، ص 0223محمد، ) عمي إشباع حاجاتيع الستشػعة مغ خلال أساليب سػية

السشدق: يعشي ىحا الجور قيام الأخرائي الاجتساعي بتػجيو الجيػد الستشػعة السبحولة مغ الأجيدة  .ص 
 (.310، ص 0223قسخ، مبخوك، ) جاف التجخل السيشيوالأفخاد لتحقيق أى

فيقػم ، ( (Lehr, 2022لحل مذكلاتيع مداعجة العسلاءعمي  الاجتساعي السداعج: وىشا يعسل الأخرائي .ق 
 (.031 ، ص0200، محسػد، الديج) الأفخادباكتذاف مػاشغ عجم الخضا عشج  خرائيالأ

 (.353، ص 0202، حبيب) لاءالعسيخ مجي فاعمية العسل مع جسع السعمػمات لتقجب: السحمل .ر 
 .(005، ص 0200، يعم)تفق مع شبيعة أىجافو السخصط لتحقيقيا يكسقػم البخنامج: إعجاد البخنامج  .ش 
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 انًشاخغ

الإداسح انًؼبصشح فً انًُظًبد الاخزًبػٍخ، الإعكُذسٌخ، (. 2003. )أثٕ انسغٍ ػجذ انًٕخٕد، ئثشاٍْى .1

 انًكزت اندبيؼً انسذٌش، 

. ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .2

، الاعكُذسٌخ، انًكزت اندبيؼً سؤي أخُجٍخ انًزغٍشاد انًؼبصشح فً انخذيخ الاخزًبػٍخ (.2012)

  .انسذٌش

  .انخذيخ الاخزًبػٍخ الإكهٍٍُكٍخ، انشٌبض، يكزجخ انششذ نهُشش ٔانزٕصٌغ (.2003. )زًذي محمد، ئثشاٍْى .3

انؼُف ضذ انضٔخبد الأعجبة ٔطشق انًٕاخٓخ، الإعكُذسٌخ، انًكزت  (.2012. )خًبل يششف، أثٕ انؼضو .2

  .اندبيؼً انسذٌش

اردبْبد يؼبصشح نًًبسعخ رُظٍى انًدزًغ فً (. 2012. )ْبنخ يصطفً، ، انغٍذيذزذ محمد، ثٕ انُصشأ .5

  .أخٓضح ٔيُظًبد انشػبٌخ الاخزًبػٍخ، الإعكُذسٌخ، انًكزت اندبيؼً انسذٌش

  .فٍ يًبسعخ انخذيخ الاخزًبػٍخ، انمبْشح، داس انفدش (.2002. )يذزذ محمد، ثٕ انُصشأ .6

 انًكزت الإعكُذسٌخ، انًسزشف، الاخزًبػً نلأخصبئً يجزكشح أدٔاد(. 2012. )صجشي أزًذ، ئثشاٍْى .7

 .انسذٌش اندبيؼً

انسذٌش، انًكزت اندبيؼً  انزمذٌش فً انخذيخ الاخزًبػٍخ، الاعكُذسٌخ،(.2012. )ػٕض ػجذ انُبصش، أزًذ .2

  .2ط

  .ًَبرج َٔظشٌبد فً خذيخ اندًبػخ، انمبْشح، يكزجخ صْشاء انششق (.2002. )َجٍم ئثشاٍْى، أزًذ .2

 . داس انؼهى نهًلاٌٍٍ، ثٍشٔدػشثً،  -لبيٕط ئَدهٍضي (.2002. )يٍُش، انجؼهجكً .10

انؼلاج انزي ٌشكض ػهً ئَدبص يٓبو يسذدح، عهغهخ انؼًم الاخزًبػً  (.2007.)انًدٍذ ػجذ، ثٍ طبػ .11

  .لضبٌب يٍُٓخ، انشٌبض، يكزجخ انششذ

انزذخم انًًُٓ نهخذيخ الاخزًبػٍخ نزًٍُخ انٕػً انغٍبعً نذي انًشأح انشٌفٍخ  (.2012. )زغبو طهؼذ، ثُذق .12

  .انؼبيهخ، الإعكُذسٌخ، انًكزت اندبيؼً انسذٌش

انؼلالخ ثٍٍ رطجٍك ثشَبيح رذسٌجً نلأخصبئٍٍٍ الاخزًبػٍٍٍ ٔرًٍُخ أدائٓى (. 1227) .خًبل شسبرّ، زجٍت .13

فً انذفبع الاخزًبػً، ثسش يُشٕس فً يدهخ كهٍخ انخذيخ الاخزًبػٍخ ٔانؼهٕو الإَغبٍَخ، كهٍخ انخذيخ 

  .(2الاخزًبػٍخ، خبيؼخ زهٕاٌ، ع )

لضبٌب ٔثسٕس ٔاردبْبد زذٌثخ فً  (.2010. )ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .12

  .رؼهٍى ٔيًبسعخ انخذيخ الاخزًبػٍخ، الإعكُذسٌخ، انًكزت اندبيؼً انسذٌش

انًًبسعخ انؼبيخ يُظٕس زذٌش فً (. 2016. )ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .15

  .انخذيخ الاخزًبػٍخ، الإعكُذسٌخ، انًكزت اندبيؼً انسذٌش

َظشٌبد  (.2016. )يشٌى ئثشاٍْى، ، زُبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .16

ًَٔبرج انزذخم انًًُٓ ػهً يخزهف أَغبق ٔيغزٌٕبد انًًبسعخ انًٍُٓخ نهخذيخ الاخزًبػٍخ، الإعكُذسٌخ، 

 .انًكزت اندبيؼً انسذٌش

 ،انمبْشحالأخش،  فًعٕق انؼًم انشعًً ٔانزًٍٍض ضذْب  فً يشبسكخ انًشأحضؼف (. 2002. )أيٍشح، انسذاد .17

 .2002 الأيشٌكٍخ، ثبندبيؼخلاخزًبػٍخ انجسٕس ا يشكض

  .انًذخم فً انؼًم يغ اندًبػبد، ػًبٌ، داس انًغٍشح (.2015. )ُْذأي ػجذ انلاًْ، زغٍ .12

انًدبلاد،  -يُبْح انًًبسعخ -َظشح ربسٌخٍخانخذيخ الاخزًبػٍخ (. 2002. )أزًذ يصطفً، بطشخ .12

  .الإعكُذسٌخ، انًكزت اندبيؼً انسذٌش

داس انًُبْح نهُشش ، ػًبٌيؼدى يصطهسبد انخذيخ الاخزًبػٍخ،  (.2012. )الله انؼضٌض ػجذ ػجذ، انذخٍم .20

  .2، طٔانزٕصٌغ

يسذداد اعزخذاو ًَٕرج انزشكٍض ػهً انًٓبو فً خذيخ اندًبػخ  (.2015. )فشٌبنّ يصطفً، ساخر .21

نهزخفٍف يٍ انضغٕط الاخزًبػٍخ نهطبنجبد انًغزشثبد، ثسش يُشٕس فً انًدهخ انؼهًٍخ نهخذيخ الاخزًبػٍخ 

  .(2(، ع )1دساعبد ٔثسٕس رطجٍمٍخ، كهٍخ انخذيخ الاخزًبػٍخ، خبيؼخ أعٍٕط، يح ) –
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